MUJERES UNIDAS POR LA EDUCACION

Orientaciones para guiar la

a la pandemia COVID-19

Reporte 1: 30 de marzo de 2020

Fernando M. Reimers Andreas Schleicher
e la Iniciativa de Innovacién Educativa Global Director de Educacion y Habilidades
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos




La edicién original en inglés fue publicada por la Orga-
nizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Fcondmicos y desarrollada con la colaboracion de
Fernando M. Reimers de la Iniciativa de Innovacién
Educativa Global de la Escuela de Graduados en
Fducacién de la Universidad de Harvard (https://glo-
baled.gse.harvard.edu) bajo el fitulo: "A Framework to
Guide an Education Response to the COVID-19 Pande-
mic of 2020"

Para acceder a la version original, dar clic aqu:
https://globaled.gse.harvard.edu/our-publications2fb-
clid=l-

wAROkvface 3GxB3BPbaMcexustubl YQDQVPEZvhrXvi
vEygXfl_VeXuRzpk

Esta version traducida al espafiol es una iniciativa de la
Red de Mujeres Unidas por la Educacién, MUXED:
https:/ /www.muxed.mx

Esta traduccién no fue realizada por la OCDE y no
debe ser considerada una traduccién oficial de la
OCDE. La OCDE no se hace responsable de cualquier
confenido o error en esta traduccién. la calidad de la
fraduccién y su correspondencia con el lenguaije
original del texto son responsabilidad Gnica de los
avtores de la fraduccion. En caso de cualquier
discrepancia enfre la obra original y su traduccién,

unicamente se considerard vdlido el texto original.

© OECD 2020

Este frabajo estd autorizado bajo la  licencia
internacional de Creative Commons Attribution 4.0. Para
ver una copia de esfa licencia, visite

https:/ /creativecommons.org/licenses /by /4.0/

Traduccion: Sergio Cdardenas, Dulce Maria Lomel
Velazquez, Victor Hugo Granados Zapata, Ignacio
Ruelas Avila y Elisa Bonilla-Rius

Disefio y formacion: Mayahii

(https:/ /www.mayahii.com)

Cuidado de la edicién: Elisa Bonilla-Rius

Imagenes en porfada y monfaje grdfico: Mayahii
Studios; Sebastian Cruz Blanco


https://globaled.gse.harvard.edu/
https://www.facebook.com/RedMUxED/?__tn__=%2Cd%2CP-R&eid=ARDJhWuYRk0V8pD2jrq0YCPvApGS6Z_LhKxe1nkHu9tmDPcDeAgo7WDbTMrMAcKUaaxfowoLqepGXVOW

Pro

la Red Mujeres Unidas por la Educacion en México
(MUXED) fue fundada en 2019 por un grupo de mujeres
que frabajan en el campo educativo desde diferentes
dmbitos, y su misidn es crear espacios de inferaccion, de
didlogo y de accién, en un marco plural que integre la
vision de equidad de género respecto a los temas de
mayor relevancia para el pafs. Las infegrantes de MUXED
laboran o han laborado en el servicio publico, la
academia, en escuelas, el sector privado, asociaciones
civiles o medios de comunicacién e incluye a mujeres en

diferentes etapas profesionales.

Uno de los principios fundacionales de MUXED es trabajar
por lograr la igualdad de derechos entre hombres vy
mujeres en la prdctica, particularmente el derecho a la
educacion. Esta labor implica el desarrollo de propuestas
que confribuyan a expandir oportunidades educativas
equitativas para todos. Ante la crisis defonada por la
pandemia del COVID-19, la Red reconoce la urgencia de
implementar acciones en fodos los niveles para enfrentar
de manera infegral los grandes desafios que la pandemia
ha ocasionado para los sistemas educativos y las familias.
Por esta razén, MUXED se une al frabajo realizado por la
Iniciativa de Innovacién Educativa Global, a través de
Fernando Reimers de la Escuelo de Graduodos en
Educacion de Harvard, y la Direccion de Educacion y
Habilidades de la OCDE, a través de Andreas Schleicher,
cuya publicacién ofrece un marco de referencia sélido y
con perspectiva global, para que diferentes actores
educativos coordinen sus esfuerzos para atender la emer-

gencia con efectividad.

Este primer reporte de “Orienfaciones para Guiar la
Respuesta Educativa a la Pandemia COVID-19" estd
dirigido a todos los involucrados en el disefio de politicas
y programas, y es un llamado para emprender
acciones concrefas, tanfo para resolver los retos
educativos presentes como para atender, de manera
especial, a aquellas poblaciones mas vulnerables

ante la crisis.

0go

Es por esto que consideramos que el presente reporte, y
todos los productos que puedan derivar del mismo, serdn
de suma utilidad para supervisores, directores, maestros,
investigadores y funcionarios publicos en los diversos
niveles de gobiemo. Esperamos también ofrecer una
herramienta y una guia para facilitar que la comunidad
hispanohablante tenga mayor acceso a materiales y

recursos en su |engu0.

Consideramos que esta es una oportunidad para
aprender sobre la marcha, no solo sobre cémo garantizar
la continuidad del servicio educativo, sino el derecho a la
educacién en el amplio sentido de la palabra, brindando
acompafiamiento y herramientas, que contemplen la
diversidad de comunidades educativas y, con especial
atencién a quienes viven en situaciones de mayor
vulnerabilidad. Desde la Red MUXED hemos creado
diversas iniciativas, como la compilacién de un repositorio
de recursos digitales y la organizacion de la estrategia
Compas Académicos para fortalecer —a través de la
mentoria— el frabojo de un grupo de supervisores
escolares a distancia. Dichas iniciativas se suman a los
miltiples  esfuerzos de insfituciones, organizaciones
educativas, personal docente y padres de familia para
ofrecer opciones educativas que reflejan el valor que para
lo sociedad tiene la educacién de las nifias, nifios,
adolescentes y jévenes en el mundo, y esperamos poder

seguir aportando.

Finalmente, este reporte es una hoja de ruta que puede
adecuarse a cada sistema educativo, pero también abre
una nueva y necesaria conversaciéon en torno a los
desafios que actualmente tienen y seguirdn teniendo los
sistemas educativos y frente a los que deben prepararse,
no solo los hacedores de politica, sino toda la sociedad,

para garantizar el derecho a la educacion.

Red de Mujeres Unidas por la Educacién
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Resumen

El objetivo de este informe es apoyar la toma de
decisiones para desarrollar y poner en marcha respuestas
educativas efectivas para paliar el efecto de la pandemia
COVID-19. El informe explica por qué las medidas de
aislamiento social, que son necesarias, inferrumpirén la
educacion escolar durante varios meses en la mayoria de
los paises del mundo. En ausencia de una estrategia
deliberada y efectiva para proteger los oportunidades de
aprendizaje, durante este periodo, esta inferrupcion
tendrd efectos graves en el desempefio educativo

de los estudiantes.

El informe propone a los lideres de los sistemas y las
organizaciones educativas desarrollar planes que den
contfinuidad a la educacién de los alumnos, a través de
modalidades alternativas @ la educacién  presencial,
durante el periodo de aislamiento social. En particular,
ofrece un conjunto de dreas que dichos planes

deben considerar.

Para elaborar las recomendaciones se llevé a cabo, en
noventa y ocho paises, una evaluacion rdpida de las
necesidades educativas y de las respuestas emergentes, y
se identificaron las necesidades mas importantes que estos
planes deben abordar, asf como las dreas cuya
implementacién probablemente enfrentard mas desafios.
Asimismo, este documento examina las respuestas
educativas de varios pafses a la crisis y, con base en un
andlisis de los datos mds recientes de la encuesta PISA,
también analiza los desafios que enfrentan algunos
sistemas educativos para depender de la educacion en

linea como una modalidad alternativa en esta crisis.



Intfroduccidn’

A medida que la pandemia COVID-19 hace esfragos en
el mundo, es esencial atender las necesidades educativas
de los nifios y jévenes durante la crisis. Este documento
estd desfinado a apoyar a los lideres educativos en varios
niveles de gobernanza educativa, en organizaciones
educativas publicas y privadas, en la formulacion de
respuestas educativas adaptativas, coherentes, efectivas %
equitativas a una crisis que interrumpird significativamente

las oportunidades educativas a nivel mundial.

Sin duda, la pandemia de COVID-19 es ante todo una
cuestion de salud publica y mitigar su impacto dependerd
en gran medida de la efectividad de los cientificos y los
fabricantes de productos farmacéuticos para descubrir
una vacuna u ofros productos farmacéuticos que
prevengan o curen las infecciones por COVID-19, asi
como para encontrar métodos para la administracién de
dichos medicamentos a gran escala. En ausencia de
intervenciones farmacéuticas efectivas, la mitigacion del
impacto de la pandemia dependerd de las acciones de
los funcionarios de salud publica y de ofras instancias
gubernamentales  para  frenar  la  propagacion
de la infeccion, a través de medidas como el

distanciamiento social.

"Estas intervenciones —no farmacéuticas— a gran escala varian de
un pais a ofro, pero en general incluyen el distanciamiento social
(que prohibe reuniones masivas y desaconseja la socializacién
fuera de los hogares), el cierre de fronteras y de escuelas, asi como
otras medidas para aislar a los individuos que presentan sinftomas y
a sus contactos; y el confinamiento a gran escala, que impide a la
poblacién  salir de su  hogar, salvo para  salidas

absolutamente esenciales."?

El desarrollo de una vacuna se prevé, en el mejor de los
casos, para septiembre de 2020. Por lo que, durante los
préximos meses, el distanciomiento social seguiré siendo,
muy probablemente, la principal estrategia disponible
para prevenir la répida propagacion de la infeccion. Si
bien es posible que esta estrategia logre reducir la
velocidad de la infeccién (siempre que toda o la mayoria
de la poblacion la adopte, como se demostrd en Ching,
Japén, Corea y Singapur), su eficacia depende del
liderazgo oportuno y efectivo de los lideres politicos y de
la respuesta receptiva y disciplinada de los ciudadanos.
La evidencia sobre liderazgo y respuesta de la ciudaodania
en varios pafses del mundo es mixta, al menos por ahora,
lo que requerird de la aplicacion continua de medidas de
distanciamiento social, extendiendo la duracién de la
pandemia y aumentando su impacto en diversas esferas. El
nomero de personas infectadas y las muertes previsibles, a
lo largo de los préximos meses, es aterrador. El Centro de
Ciencia e Ingenieria de Sistemas de la Universidod John
Hopkins reporta 788,522 casos confirmados a nivel
mundial y 37,878 muertes, al 30 de marzo de 2020°. los
investigadores del Imperial College de londres estiman
que el impacto global en el afio 2020 oscilard entre 20
millones de muertes, con intervenciones efectivas no
farmacéuticas, y 40 millones de decesos, sin fales
intervenciones”. El Dr. Anthony Fauci, director del Instituto
Nacional de Alergias y Enfermedades Infecciosas, estima
que la pandemia causard enfre 100,000 y 200,000
muertes, sélo en Estados Unidos.”

la magnitud del impacto de esta emergencia rebasa el
ambito de la salud publica. La pandemia vy las estrategias
necesarias para confenerla afectardn la vida social,

'Agradecemos los ttiles comentarios y las sugerencias de los siguientes colegas, quienes revisaron un borrador de la primera versién en inglés de este documento:
Dirk van Damme, Pablo Fraser, Luis Enrique Garcia, Aurelio Nufio, Sergio Péez, Earl Phalen, Beatriz Pont y Bella Wong.

2Seth Flaxman, Swapnil Mishra, Axel Gandy et al. Estimacién del nomero de infecciones y el impacto de las intervenciones no farmacéuticas en COVID-19 en 11
pafses europeos. Imperial College London (2020) pdgina 3. https:/ /www.imperial.ac.uk /media/imperial-college /medicine /sph/ide/gida-fellowships/Impe-
rial-College-COVID 19-Europe-estimates-and-NPI -impact-30-03-2020.pdf

3Johns Hopkins University. Coronavirus Resource Center https://coronavirus.jhu.edu/map.html

“Patrick GT Walker, Charles Whittaker, Oliver Watson et al. El impacto global de COVID-19 vy las estrategias de mitigacién y supresién. Centro Colaborador de la
OMS para el Modelo de Enfermedades Infecciosas, Centro MRC para el Andlisis Global de Enfermedades Infecciosas, Instituto Abdul Latif Jameel para el Andlisis
de Enfermedades y Emergencias, Imperial College London (2020) pégina 2 https:/ /www.imperial.ac.uk /media/imperial- universidad / medicina / sph / ide /
gida-becas / Imperial-College-COVID 19-Global-Impact-26-03-2020v2.pdf

*Fauci Estimates That 100,000 To 200,000 Americans Could Die From The Coronavirus. National Public Radio. March 29, 2020. https:/ /www.npr.org/sections/-
coronavirus-live-updates/2020,/03 /29 /823517467 /fauci-estimates-that- 100-000-to-200-000-americans-could-die-from-the-coronavirus
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economica y poliica. Las restricciones a la movilidad,
producto del necesario distanciamiento social, generan
fuertes impactos en la economia, disminuyen la oferta y la
demanda, afectan gravemente a las empresas y ponen en
riesgo el empleo. Este impacto serd mayor para las
poblaciones mds vulnerables de cada pais y para
los pafses con las infraestructuras de servicios de salud

mds débiles.

las intervenciones no farmacéuticas, como el
distanciomiento  social, producen restricciones  que
impactan la educacién, en todos los niveles, y dichas
restricciones contfinuardn durante varios meses mds,
impidiendo que los estudiantes y maestros pueden reunirse

fisicamente en las escuelas y universidades.

Esta incapacidad de reunirse durante una pandemia
prolongada  seguramente  limitard  también  las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes, durante
el periodo de distanciamiento social. Es bien sabido que el
fiempo que se dedica al aprendizaje, tiempo lecfivo o
fiempo instruccional, es uno de los predictores mas
confiables de la “oportunidad de aprender”®. En Estados
Unidos, algunos investigadores han documentado los
efectos de la "pérdida de aprendizaje durante el verano",
demostrando que la interrupcion prolongada de los
estudios provoca no solo una suspensién del tiempo
instruccional, sino fambién una pérdida de conocimientosy
habilidades adquiridas durante el ciclo escolar. Una
revision de estas investigaciones demuestra que, durante
las vacaciones de verano, los estudiantes llegan a perder
el equivalente a un mes de aprendizajes adquiridos en la
escuela. la pérdida que reporfan es mayor en
matemdticas que en lectura y dicha pérdida aumenta entre
mds avanzado sea el grado académico en el que estdn
matriculados los estudiantes. La pérdida también es mayor

para los estudiantes de bajos ingresos. 7

Ademds, diferencias importantes que ya existen entre los
estudiantes —~como el apoyo que sélo algunos padres
pueden proporcionarles a sus hijos, la variedad de
oportunidades educativas a las que sélo algunos
estudiantes pueden acceder directamente en casa o de
forma privada, las diferencias en la infraestructura de las
escuelas para apoyar el aprendizaje de forma remota y la
resiliencia, motivacién y habilidades de los estudiantes
para aprender de forma independiente y en linea- se
exacerbardn amplioando, adn mds, las brechas de por sf
existentes entre las oportunidades de aprendizaje que
fienen unos esfudiantes y las que tienen ofros. Ademdas, las
diferencias en la capacidad instalada de los sistemas
escolares para disefiar e implementar respuestas
educativas efectivas durante esta emergencia amplificardn
las brechas a lo largo y ancho de las zonas escolares. Es
probable que el resultado nefo de la ausencia de una
respuesta educativa intencionada y efectiva sea que la
pandemia COVID-19 genere la mayor interrupcion en las
oportunidades educativas para una generacion, en todo
el mundo. Esta interrupcion afectard  también las
fuentes de ingreso de las personas y las aspiraciones

de sus comunidades.

Por estas razones es imperativo que los lideres educativos
tomen medidas inmediatas para desarrollar e implementar
estrategias que mitiguen el impacto educativo de la
pandemia. Creemos que la cooperacién puede contribuir
a que disefien esfrategias educativas efectivas. La primera
forma de cooperacién —y la mds simple, también— es
intercambiar conocimientos sobre lo que las escuelas,
comunidades y paises estdn haciendo actualmente,
durante lo pandemia, para proteger las oportunidades
educativas de sus estudiantes.

El propdsito de este documento es apoyar el proceso de
intercambio de conocimientos, aportando un marco de
referencia que guie el desarrollo de esfrategias educativas

especificas para cada contexto, el cual se elaboré a partir

°la "oportunidad de aprender (OTL)" es un concepto reciente que estd en constante evolucién. Intenta explicar la complejidad del proceso de escolarizacién e

incluye consideraciones acerca de factores clave (acciones y procesos), tanto asociados a los maestros como a los estudiantes, que inciden sobre el aprendizaje de
los limos. Ver, por ejemplo: Ellioft, Stephen N. y Brendan J. Bartlett “Opportunity to Learn”, en Oxford Handbooks Online. Scholarly Research Reviews, Mayo 2016.
https: / /www.oxfordhandbooks.com /view,/10.1093 / oxfordhb /9780199935291.001.0001 / oxfordhb-9780199935291 -e-/0

’Cooper, H., et al (1996) los efectos de las vacaciones de verano en los puntajes de las pruebas de rendimiento: una revisién narrativa y metaanalftica. Review of

Educational Reseorch 66 (3): 227-268. hitps:/ /journals.sagepub.com,/doi/ 10.3102,/00346543066003227
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de los resultados de una evaluacién rdpida, realizada
entre el 18 y el 27 de marzo de 2020. Se pregunté en
linea a las personas encuestadas acerca de los desaffos
educativos que estaban enfrentando por la pandemia; las
estrategias concretas empleadas para encarar dichos
esos desafios; y los recursos a su disposicién para
implementar  soluciones  educativas  alternativas.  La
encuesta se disefid especificamente para este propdsito y
se anexa en el Apéndice A. la encuesta se distribuyd
ampliamente a través de redes de educadores y de lideres
de opinién cercanos a la OCDE y a la Iiciativa de
Innovacién Educativa Global de la Escuela de Graduados
de Educacion de Harvard. A este esfuerzo se sumaron
muchos colegas de diversas organizaciones educativas
como Save the Children, WISE y ofras. Si bien la encuesta
no representa a autoridades, organizaciones o grupos de
interés especificos si se buscé reflejar una amplia variedad
de perspectivas y posiciones en el sector educatfivo. Se
pidi6 a los encuestados que proporcionaran informacién
que sirviera para caracterizar su punto de vista, su posicién
y la institucion en la que laboran, explicitando el pais y el
nivel de gobiemo al que se referian sus respuestas.
También se les pidié que proporcionaran una direccion de
correo electrénico de  contacto. Solo se incluyeron
aquellas encuestas que respondieron a la mayoria de las
preguntas y que identificaron desde qué posicién concreta

hOCfOﬂ SUS oﬂrmociones.

A continuacién, ofrecemos una lista de cofejo con temas
para guiar el desarrollo de una estrategia educativa
durante la pandemia, lo cual puede ser utilizada por
autoridades educativas nacionales, estatales o locales o
por lideres de redes educativas. También puede ser de
utilidad para las organizaciones infernacionales que
promueven el desarrollo social, en paises donde tengan
alianzas con los gobiemos para impulsar la mejora del
proceso educativo y, en particular, para asesorarlos en el

desarrollo de la respuesta educativa durante la pandemia.
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Lista de cotejo para responder a la pandemia COVID-19

1. Establecer un grupo de trabajo, fuerza de tarea o
comit¢ directivo que tfendrd la responsabilidod de
desarrollar e implementar la respuesta educativa a la
pandemia COVID-19. En la medida de lo posible, es
conveniente que los infegrantes del grupo de frabajo
representen las diferentes dreas del sistema educativo o de
loa red de escuelas y que aporten la diversidad de
perspectivas para enriquecer y optimizar el trabajo del
grupo. Por ejemplo, dreas curriculares o de confenidos
educativos, de formacién del profesorado, tecnologias de
la informacion, y representantes de los docentes, los
padres, los estudiantes. E incluso, cuando sea relevante,

del sector privado.

2. Desarrollar un cronograma y una esfrategia de
comunicacién frecuente y regular entre los miembros del
gupo de frabajo, durante el periodo en que el

distanciamiento social esté vigente.

3. Definir los principios que guiardn la estrategia. Por
eiemplo: proteger la salud de los estudiantes y del
personal; garantizar el aprendizaje académico; 'y
proporcionar apoyo emocional a los estudiantes y a los
docentes. Estos principios proporcionardn la brojula para
las iniciativas que se emprenderdn y ayudardn a priorizar
el tiempo y ofros recursos limitados.

4. Acordar mecanismos de coordinacion con las
autoridades de salud publica para que las acciones
educativas se coordinen con ellos para contribuir en el
avance de las metas y esfrategias de salud publica, por
eiemplo, educando a estudiantes, padres, maestros y

personal sobre la necesidad de distanciamiento social.

5. Revisar los objetivos curriculares con objeto de definir
nuevas prioridades, las cuales han de precisar lo que es
necesario que los estudiantes aprendan durante el
periodo de distanciamienfo social, asi como tomar en
cuenta la disrupcién causada por las vias alternas

seleccionadas para ensear a distancia.
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6. Estudiar la viabilidad de poner en marcha estrategias
para la recuperacion del tiempo de aprendizaje perdido,
una vez que findlice el perfodo de distanciamiento social.
Por ejemplo, organizar un perfodo para hacer una
revision infensiva de temas que no fueron cubiertos
presencialmente, previo al comienzo del nuevo

ciclo escolar.

7. Andlizar vias alternas para proveer los servicios
educativos, las cuales, cuando sea factible, deben incluir
el aprendizaje en linea, porque esfe proporciona la mayor
versatilidad y  oportunidades  para o interaccién.
Si- algunos estudiantes no  tuvieran  dispositivos o
conectividad se buscard la forma de proporcionarselos.
Para ello, se recomienda explorar alianzas con el sector

privado y con ofros actores de la comunidad.

8. Apoyar a los maestros definiendo claramente el papel
que habrén de jugar y las expectativas que de ellos se
fiene en esta situacion inédita de ensefianza a distancia,
de manera que puedan apoyar con efectividad el
aprendizaje de los estudiantes; ya sea a fravés
de la insfruccion directa, cuando ello sea posible,
o bien mediante la orientacién a sus alumnos, para que
sean  ellos quienes se  aufo-administren  las

actividades de aprendizaije.

Q. Crear un sitio web para comunicarse con los maestros,
estudiantes y familias acerca de los objetivos curriculares,
las estrategios y actividades de aprendizaje sugeridas; ast

como para compartir recursos adicionales.

10. Si no es factible implementar una estrategio de
educacion a distancia en linea, se deben desarrollar
medios alfernativos de ensefianza, como la produccion de
programas de felevision. Ello es factible mediante lo
cooperacién con estaciones de felevision, o bien a fravés
de la produccién de podcasts, programas de radio y
paquetes diddcticos digitales o impresos. Se pueden
explorar alianzas con organizaciones comunitarias y del
sector privado que puedan brindar el apoyo para
producir los materiales.



11. Durante la implementacion de estas medidas es
indispensable identificar a los estudiantes més vulnerables

y a sus familias para brindarles el apoyo adecuado.

12. Promover la comunicacién y la colaboracién entre
los estudiantes para fomentar el aprendizaje mutuo

y el bienestar.

13. Crear mecanismos de desarrollo  profesional
oportunos para que los maestros y las familias puedan
apoyar a los estudiantes en los nuevos contextos y
modalidades de instruccion. Crear oportunidades para
fomentar la  colaboraciéon enfre  docentes y  ofras
comunidades de profesionales, a efecto de fortalecer la

autonomia docente.

14. Definir  estrategias  efectivas  de  evaluacion  del
aprendizaje de los alumnos, factibles de ser aplicadas

durante la contingencia.

15. Definir estrafegias viables para la certificacion 'y

promocién de grado.

16. Revisar el marco regulatorio y hacerle los ajustes
necesarios para que la educacién a distancia en linea y
ofras modalidades de instruccién sean viables, 'y
promuevan la  colaboracién entre  docentes 'y su
autonomia. Ello debe incluir la acreditacién a los maestros
de los dias trabajodos en la instruccion de los

alumnos a distancia.

17 Coda escuela debe desarrollar un plan para la
continuidad de su operacién. Para apoyar el disefio de
estos planes de continvidad, las autoridades educativas
diseminar ejemplos de buenas prdécticas implementadas

en ofras escue|os.

18. Si los estudiantes estan matriculados en escuelas con
servicio de comida, se han de desarrollar mecanismos
alternos para la distribucion de alimentos a los estudiantes

y sus familias.

19. Cuando la escuela proporciona cotidianamente ofros

servicios sociales, como apoyos a la salud mental,

se han de desarrollar formas alternas de provision

de estos servicios.

20. las escuelas deben desarrollar un  sistema  de
comunicacién con cada estudiante que les permita fener
un contfacfo diario con cada uno. Puede ser mediante
mensajes de texto de los maestros a los padres, en caso de

que estos cuentan con feléfonos moviles.

21. las escuelas deben desarrollar  sistemas  de
comunicacién diaria con los docentes y el resto del

personal escolar.

22. Con el fin de preservar el bienestar y la salud mental
de los estudiantes, las escuelas deben proporcionar
orientacién a los estudiantes y a sus familias acerca del
empleo de las herramientas en linea, el uso seguro del
tiempo frente a la pantalla, y las medidas para prevenir a
los menores sobre los riesgos de navegar en internet.

23. Identificar otras redes o plataformas escolares en linea
para crear mecanismos de comunicacién regular, a fin de
compartir informaciéon en estos espacios sobre nuesfras
necesidades y acerca de las medidas que hemos
desarrollado para atenderlas; asi como para aprender de
ofras nuevas formas de fomentar la mejora continua en la

provision de educacion por medios a distancio.

24. Garantizar que los lideres escolares obtengan el
apoyo financiero, logistico y moral que necesitan para

lograr sus objetivos con éxito.

25. Disedar un plan de comunicacion. Ubicar grupos de
actores relevantes y mensajes clave para apoyarlos en la
ejecucién de la estrategia  educativa  durante  la
confingencia, y para garantizar que los diversos grupos de
actores involucrados se comuniquen de manera efectiva a

tfravés de varios canales.
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Respuestas prioritarias de los paises

1. los lideres educativos deben ser proactivos para
confribuir a la mitigacién del impacto de la pandemia y
para prevenir la falta de oportunidodes de aprendizaje
durante el periodo de distanciamiento social. También han
de contribuir o la capacitacion de las personas que
pierdan su empleo por la pandemia para apoyar su
reintegracion al mercado laboral. Para lograr con estos
objetivos, las autoridades educativas habran de organizar
un comité o grupo de frabajo encargado de supervisar las
acciones de la respuesta educafiva para mitigar los
efectos de la pandemia. Dicho comité tendrd un cardcter
estratégico y desarrollard planes de implementacién
claros, dard seguimiento a la implementacion de las
acciones y, cuando sea posible, se coordinard con ofros
grupos semejantes en ofras jurisdicciones educativas para
acceder al conocimiento sobre esfuerzos similares en
curso y sobre sus resultados. Ello permitird que estos
comités aceleren su aprendizaje y favorecerd la mejora

confinua de sus estrafegias.

Debido a que una pandemia representa un desafio
adopfativo  por  excelencia, es necesario crear
oportunidades para aprender con raopidez y para contar
con procesos de mejora confinua. La colaboracién serd
esencial para enfrentar este desafio adaptativo.
Es necesario que todos los involucrados intensifiquen sus
formas de participacién y salgan de sus zonas de confort
para lograr ofrecer servicios educafivos que sean

relevantes para los estudiantes.

Se aconseja estructurar el frabajo de este comité con base
en dos horizontes de tiempo, o calendarios, distintos. El
primero, el mds inmediato, ha de centrarse en completar el
ciclo escolar en curso. Mientras que el segundo debe
enfocarse en el proximo ciclo escolar, en caso de que
para el momento de su arranque no se haya desarrollado
todavia una vacuna y que las medidas de distanciamiento
social sigan siendo necesarias. Estos dos calendarios,
también influyen sobre la diversidad de opciones que se
pueden implementar. Por ejemplo, a corto plazo, en los
paises o sistemas escolares que aln no cuentan con una

infraestructura para el aprendizaje en linea ni con acceso

COVID-19
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universal a dispositivos digitales, es poco probable que
puedan implementar una educacion a distancia en linea a
gran escala. Serd necesario poner en marcha ofras
modalidodes, de menor costo y relativa facilidad de
implementacién, como la educacién por radio o la
television educativa. Sin embargo, en el mediano plazo,
debe ser posible instalar la infraestructura para el
aprendizaje en linea, con una inversién que seguramente
tenga beneficios que se extiendan més allé de la situacién

de emergencia por la pandemia.

2. Una respuesta efectiva de salud publica requiere del
apoyo de las insfituciones educatfivas. Llos sistemas
educativos deben trabajar en coordinaciéon con las
auvtoridades de  salud piblica para educar o los
estudiantes, padres, maestros y al publico en general
sobre la necesidad de intervenciones no farmacéuticas,
como el distanciamiento social, para frenar la velocidad

de contagio.

3. Lo estrategia educativa que se disefie debe fratar de
evitar la pérdida de aprendizajes producto de las medidas
no farmacéuticas para mitigar el impacto de la pandemia.
Dicha perdida de aprendizajes puede ser de una
magnitud considerable, equivalente a un minimo de dos
meses de escolarizacion y potencialmente ain mayor. Sin
embargo, es muy importante reconocer las circunstancias
extraordinarias en las que se lleva a cabo cualquier
modalidad de educacion alternativa durante la pandemia.
Ello hace que sea practicamente imposible que todos los
sistemas educativos y las insfituciones logren los mismos
objetfivos que conseguirian en condiciones de normalidad.
Por tanto, hay que revisar los objetivos curriculares con el
fin de redefinir prioridades y establecer lo que es
indispensable  aprender  durante el periodo  de
distanciamiento social. Para hacerlo, cada escuela debe
tener un plan que garanfice la confinvidad de su
operacion durante la pandemia. Se puede apoyar a las
escuelas en el desarrollo de dichos planes de continuidad
mediante la curaduria y el acceso a planes semejantes

desarrollados por ofras escuelas.



Por ejemplo, una escuela en Atherton, California, explica

cémo recurrieron al andlisis comparativo para desarrollar

su plan:

"Saludos desde Silicon Valley. En el espiritu  de

compartir y  colaborar internacionalmente, les
enviamos nuestro Plan Flexible para la Continvidad de la
Instruccién de la Preparatoria “Sacred Heart”. Nuestro plan es
producto de la colaboracién con colegas de nuestro campus y
de todo el mundo. Se basa en nuestra propia experiencia y en
las experiencias de ofros. Se nutre de las mejores précticas
conocidas para la instruccién presencial y remota, pero
también responde a lecciones aprendidas de colegas en
escuelas internacionales y de ofras escuelas que tuvieron que
cerrar repentinamente por varias semanas, como resultado de
una pandemia. Estamos agradecidos con nuestros colegas
docentes de todo el mundo que han ofrecido generosamente
sus ideas y experiencias, especialmente la Escuela

Estadounidense de Taipei en Taiwdn y la Escuela Internacional

Concordia en Shangai."

4. Después del apoyo al aprendizaie, en segundo lugar,
la prioridad de las instituciones educativas debe  ser
la atencién al bienestar de los estudiantes y del personal,
y, para contribuir a lograrlo, la inferaccién social entre
alumnos y educadores debe ser de calidad. Es probable
que una pandemia prolongada y sus multiples efectos en

la salud, los ingresos y el bienestar de las personas y de las

comunidades agoten las reservas psicolégicas de todos,
incluidos los estudiantes y los maestros. los educadores y
los lideres de los sistemas educativos deben hacer
explicitos y dar visibilidad a sus objetivos de bienestar,
mediante la implementacion de estrategias concretas que
ayuden a mantener el bienestar frente a un evento que
pone en riesgo la salud global y que tendrd un impacto
considerable en la vida y la salud de las personas, en
particular de algunos miembros de la comunidad en la que
vivan los estudiantes. En tanto dicho impacto se vuelva
préximo a cada alumno o educador, este puede sin duda
afectar su motivacién y funcionamiento. Por ello, las
actividades educativas continuas pueden, de alguna

forma, contribuir al bienestar de los estudiantes durante la

crisis, ayuddndoles @ mantener una sensacion de
normalidad vy regularidad en el confexto de una
situacién  bastante  impredecible, en el cual la vida
normal de las personas estd muy limitada por las

restricciones de movilidad.

El desarrollo de habilidades, actitudes y valores, voluntad,
resiliencia y autoeficacia debe cultivarse explicitamente a
fravés de actividades que fomenten la conexion® vy la
asertividad. En las modalidades de educacion a distancia,
las autoridades de los sistemas educativos y de las
insfituciones escolares deben establecer el equilibrio
correcto enfre bienestar personal y tiempo frente a la
pantalla. Para ello, es deseable que brinden orientacion
explicita a las familias y a los estudiantes sobre el uso
seguro de las herramientas en Iinea, las redes sociales, la

television y los videojuegos.

5. Es imperativo apoyar formas de organizacién que
brinden tiempo a los estudiantes para participar en
oportunidades  de  aprendizaje  predecibles y
estructuradas. Cuando sea posible, aprovechardan las
actividades en linea porque es la modalidad mds rica para
el aprendizaje interactivo a distancia. Para lograrlo hay
que garantizar el acceso a dispositivos digitales y
conectividad a todos los estudiantes que actualmente no lo
fienen. Cuando no sea posible darles acceso, se deben
poner en marcha ofras modalidades que acerquen los
contenidos educativos a los estudiantes, como television,
radio, podcasts, DVDs y paquetes diddcticos. Estos
confenidos deben disefiarse de modo que brinden a los
estudiantes oportunidades para responder e inferactuar.
En caso de que la pandemia no se logre contener antes
del comienzo del proximo ciclo escolar, serd necesario
tener dos estrafegias diferentes, una de corto plazo vy ofra

de medio plazo.

A corto plazo, es probable que no sea factible garantizar
una infraestructura de conectividad universal, ni tampoco
proporcionar dispositivos digitales a todos los estudiantes,
en aquellos sistemas educativos donde estos no estén aun

disponibles de forma generalizada. De ahi que sea
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necesario depender de tecnologias de menor costo como
la radio y la televisién educativa. Sin embargo, es
imperativo invertir en dicha infraestructura, ahi donde aun
falta, lo cual ser¢ dificil lograr con los presupuestos
ordinarios destinados a la educacion, pero esta inversion
esencial si puede formar parte del esfuerzo extraordinario
para responder a la pandemia. Dicha inversién podria
proporcionar dispositivos fanto a estudiantes como o
maestros, y conectfividad para apoyar un modelo de
aprendizaje en linea que permita la mayor interaccién
posible en tiempo real entre estudiantes, entre estudiantes
y maestros y ain con los padres. Permitiria también la
creacién de redes escolares y comunidades profesionales
de docentes de varias escuelas.

6. los docentes juegan un papel esencial para que la
experiencia de aprendizaje sea exitosa, incluso mds que
ofras variables como el entorno fisico de las escuelas o la
infraestructura tecnolégica. Cuando el poder estructurante
del tiempo vy el lugar que proporcionan las escuelas se
disuelve y el aprendizaje en linea se convierte en el
modelo de atencion dominante, el papel que juegan los
docentes no disminuye sino todo lo contrario. Sea a fravés
de la insfruccion directa o mediante la orientacion que
proporciona al alumno el docente para el aprendizaje
aufo-dirigido, sea en modelos sincronicos o asincronicos,
el maestro juega un papel esencial en la conduccion del

aprendizaje de los estudiantes.

7. Es fundamental facilitar la colaboracién entre docen-
tes, asf como su desarrollo profesional, proporciondndoles
acceso a recursos y plataformas en linea (tecnologia y
recursos educativos curados) para que colaboren y
puedan mantenerse al tanto de los desaffos en rapida
evolucion y de las respuestas educativas y sociales que se
requieren en la actualidad, pero sobre todo para que
puedan apoyar el aprendizaje de sus estudiantes en
cualquier modalidad que se ponga en marcha,
idealmente en linea. Crear dlianzas entre escuelas e
instituciones de educacién superior es una forma efectiva
de fortalecer la capacidad instalada de zonas escolares y
sistemas educativos, pues puede proporcionarles buenas
opciones de desarrollo profesional a los docentes e

informacién relevante para los padres.
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8. Es esencial crear catdlogos curados con recursos
educativos de alta calidad, alineados al curriculo (sea
nacional, estatal o local) y a ofros estandares, como una
forma de facilitar el acceso a materiales de aprendizaje
relevantes para alumnos y profesores. Cuando la
curaduria por parte de las autoridades gubernamentales
no sea factible, se puede recurrir a la construccion
colectiva de acervos, respaldada por ofras métricas, como
son los sistemas de calificacion que incluyen las opiniones
de maestros u ofras organizaciones de especialistas
sobre el valor de los diferentes sitios. No es
razonable pedir a los maestros hacer la curaduria de los

recursos diddcficos que empleardn.

Q. En muchos contextos, existen escuelas que ofrecen
diariamente comidas a los esfudiantes y que brindan ofros
servicios  sociales muy demandodos. Es necesario
desarrollar mecanismos alternativos para que el suministro
de dichos servicios no se interrumpa, los cuales requieren
de una flexibilidad similar al de las respuestas educativas
innovadoras sugeridas en este documento. Por ejemplo, en
lugar de entregar comidas a las familias, que puede ser
logisticamente complicado, es mas efectivo fransferirles
fondos, como se hace en la mayoria de los paises que
realizan fransferencias, como parte de sus programas
sociales. Se deben hacer todos los esfuerzos posibles
para facilitar los vinculos y la  colaboracion entre

maestros y familias.

10. Una buena estrategia  de  comunicacion — es
fundamental para ayudar a mantener la coherencia y la
colaboracion que resulta del esfuerzo que hacen todas las
areas del sistema escolar para apoyar la educacion
durante la pandemia. Un elemento critico de dicha
estrategia es la comunicacién con las familias. Los medios
convencionales de comunicacién como correos de voz o
volantes impresos pueden ser insuficientes, por lo que
fambién serd necesario que personal escolar de
confianza mantenga informadas a las familias sobre lo que
pueden hacer para apoyar la educacién de sus hijos,
asi como para asistir a los padres en la puesta en

précfica de esa ayuda.



11. los marcos regulatorios deben permitir la flexibilidad
necesaria para que las instituciones educativas desarrollen
respuestas a la crisis que se adapten adecuadamente a
cada contexto. Por ejemplo, si la instruccion en linea no es
reconocida por la autoridad como una alternativa a la
instruccion presencial, tales normas deben modificarse.
Del mismo modo, puede ser necesaria una mayor
flexibilidad para organizar el trabajo de los maestros con
el fin de que los docentes logren un equilibrio entre
proveer servicios educativos, dar apoyo social, colaborar
profesionalmente con ofros maestros y trabajar con las
familias. Asimismo, los alumnos de las escuelas normales
pueden no alcanzar a cubrir el total de horas de practica
estipuladas para graduarse, por lo que sus instituciones
habrén de ser flexibles para determinar cémo evaluarlos
para que puedan demostrar que cuentan con las
competencias necesarias para obtener su fitulacion. Por su
parte, los sindicatos requieren de una flexibilidad similar
para responder a esfe desafio adaptativo, habrén de
interprefar los contratos laborales de forma que apoyen a
los maestros para trabajar como exija la contingencia y
dando prioridad a la educacién de los estudiantes durante

la pandemia.

12. Si se busca apoyar de formas innovadoras lo
educacion de los estudiantes durante la pandemia, los
presupuestos requieren de una flexibilidad similar a la
planteada arriba para las normas. Dichas innovaciones
pueden tener incluso efectos valiosos para los alumnos, en
el largo plazo. Por ejemplo, la pandemia actual es una
oportunidad para aumentar la participacién de las familias
y para apoyarlas en el desarrollo de competencias que les
permitan apoyar a sus hijos de forma efectiva. En
algunos paises hay escasez de maestros y esfa crisis
puede abrir caminos para la formacién de futuros maestros
o asistentes de maestros, al capacitar a los padres para
que sean educadores, utilizando fondos para el desarrollo
de la fuerza laboral. Ello también mitigaria el impacto

financiero de la crisis en los hogares de bajos ingresos.

13. Debido a los frastornos econdémicos causados
por el distanciamiento social, las personas que pierdan su
empleo requerirdn asistencia para reintegrarse en la fuerza
laboral, una vez que se levanten las medidas de
confinamiento. El perfodo de distanciamiento social ofrece
una buena ocasién para proporcionar oportunidades de
aprendizaje en linea para que los adultos desarrollen
habilidades laborales. Durante la  confingencia, los
gobiernos deben explorar alianzas con el sector privado
que permitan ampliar la disponibilidad de esas
oportunidades de capacitacion laboral, o través de
modalidades de educacion a distancia, en linea o por

ofros medios.
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5Cdmo han respondido los paises a la pandemia?

En este andlisis se incluyen 330 respuestas a la encuesta, De la mayoria de los paises (75) se recibieron fres o menos

que representan a 98 paises diferentes. Algunas de las I encuesfas, pero hay 13 paises que estdn representados
respuestas proceden de organizaciones educativas que con mds de cinco encuestas. la Tabla 1 presenta el

frabajan en multiples paises. | numero de encuestas recibidas por pas.

Tabla 1. Paises que respondieron la encuesta y nimero de respuestas recibidas por pais

Nimero de
encuestados

Nuimero de
encuestados

NiUmero de

Pais
encuestados

Pais Pais

Afganistan 10 Finlandia 2 Medio Oriente ]
Alemania 4 Francia 12 Nepal 2
Arabia Saudita 1 Georgia 1 N'v?pcd—Comboy 1
-Myanmar
Argelia 4 Ghana 3 Nigeria 5
Argentina 6 Global 3 Noruega 1
Australia 3 Grecia 2 Pakistén 8
Austria 2 Guatemala | Palestina 1
Bahrein 2 Haiti 1 Pafses Bajos 3
Bon9|odesh 5 Honduras 2 Panamd ]
Bélgica 3 Hungria 2 Paraguay 1
Benin 2 Inglaterra | Per( 4
Botsuana ] Islandia 2 Polonia 5
Brasil 3 India 14 Puerto Rico 2
Bulgaria 2 Irén ] Reino Unido 4
Camerin 2 Irak 2 ESFI)%Oﬁ (L]J_rgéoos-” ]
Canadd 3 Ilanda 4 Republica Checa 2
Catar ] Israel 3 Rumania 2
Chad ] ltalia 6 Rusia 1
Chile 2 Japén 4 Singapur 1
China 3 Jordania 2 Suddfrica 7
Colombia 6 Kenia 5 Sudén ]
Comoras 1 Késovo | Suecia 2
Corea del Sur 3 Kuwait 1 Suiza ]
Costa Rica 6 Kirguistdn | Tailandia ]
Ecuador 3 Lefonia | Tanzania 3
Egipto 3 Libano ] Tonez 5
El Salvador 3 Liberia | Turquia 3
Err?ii(rjog?s Arabes 6 Lituania 2 Uganda 2
Eslovenia ] Malasia 2 Uruguoy 2
Espaia 19 Malaui | Vietnam |
/Esr%oééic():soUmdos de 25 Malta | Yemen ]
Estonia 4 Mauritania | Zambia |
Filipinas 5 México 15 Zimbabue 2
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Los encuestados incluyen una amplia variedad de perfiles:
docentes, formadores de docentes, directores de
escuelas, supervisores escolares, asesores técnico-
pedagdgicos, catedrdticos universitarios, personal técnico
y directivo de organizaciones educativas de la sociedad
civil, proveedores de desarrollo profesional, funcionarios
educativos, encargados de la formulacién de politicas en
los ministerios de educacién, funcionarios de redes de
escuelas privadas, personal técnico y administrativo de
organizaciones infernacionales de desarrollo, asesores

independientes y consultores educativos.

Cierres de escuelas y
cambios en la prestacién
de servicios educativos

Segun los resultados de esta encuesta, en la gran mayorfa
de los 98 paises existe alguna directiva gubernamental
que establece que los estudiantes y los profesores no
tienen que ir a la escuela durante un periodo de tiempo. La
duracién de dicho periodo va de dos semanas a un mes'y
puede renovarse al final del periodo. En algunos casos, los
menos, la suspension de clases es indefinida. Sélo en
cuatro paises: Comoras, Honduras, Rusia y Singapur, al de
20 de marzo no se habian suspendido las clases. En
algunos paises, esta medida da facultades discrecionales

a las escuelas para definir la suspension de clases.

En Argentina, por ejemplo, las escuelas abren para que los
profesores, organizados en tumnos rotativos, acudan a
enfregar recursos diddcticos y alimentos a quienes los
necesitan. En Australia y Benin no se ha habido una orden
gubernamental para suspender la actividad de las
escuelas, pero varias escuelas han tomado la decision de
suspender las clases. En Bahréin se pidio a los

estudiantes que dejaran de asistr a la escuela,

pero los maestros contindan asistiendo, con excepcion de
las maestras que son madres y tienen que hacerse cargo

de sus hijos en el hogar.

A la pregunta sobre qué acciones ha impulsado a la fecha
el gobiemno —o la red de escuelas privadas— para apoyar
la continuidad de la insfruccion académica de los
estudiantes, un gran porcentaje responde "nada", seguido
por impulsar a que las escuelas utilicen recursos en linea.
Algunas de las respuestas sugieren que las directrices de
los ministerios no toman en cuenta los contextos vy las
realidades en las que estdn insertas las escuelas. En
contraste, varios encuestados comentan acerca de planes
claros, con estrategias de implementacion que pueden
apoyar a las escuelas para que den continuidad a la
instruccion durante la crisis. Algunas escuelas se estén
apoyando en plataformas en linea para dar continvidad a
la instruccion y, en algunos paises, los gobiernos estén se
apoyan en la television educativa para  difundir
confenidos. Las siguientes respuestas muestran algunas de
las iniciativas gubernamentales y de escuelas privadas

para dar continuidad a la instruccion:

» "Proporcionar materiales y recursos de ensefianza en

linea" (Argentina)

» "Fomentar el aprendizaje o distancia o en linea

aplicando " aprendizaje profesional 8. Cada escuela

utiliza las plataformas disponibles en Iinea, que son de
fécil acceso —para el personal docente y los estudiantes
y que favorecen el aprendizaje, como, Google Drive/

y Teams de Microsoft." (Australia)

» "Se emiten programas educativos por  felevision
nacional. Se enfatiza la importancia de dar continvidad

a la “educacién en el hogar " (Bélgica)

» "la escuela organiza a los profesores de diversas

materias para  que ensefien en linea, y los

8Se denomina "aprendizaje profesional” a un méfodo de trabajo en el que los maestros estimulan su pensamiento y sus habilidades profesionales para informar

crificamente su practica docente y para actualizarse continuamente.
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departamentos  de  educacién  provinciales  y
municipales organizan a los expertos para que
proporcionen a la escuela recursos diddcticos y planes

de clase". (China)

"Empecé a recopilar recursos de lectura en linea y ofros
recursos diddcticos para difundirlos en la television
pUblica, sitios web y redes sociales, explicando cémo

acceder a esos recursos". (Costa Rica)

"Bl Ministerio  lanzé  un  sitio web:  https://na-
dalku.msmt.cz/cs con herramientas para la educacion

en linea". (Republica Checa)

"El Ministerio de Educacion e Investigacion (MoER)
proporciona apoyo diario y da directrices para las
diversas instituciones educativas, incluido el trabajo con
i6venes en escuelas vocacionales y centros juveniles al
aire libre, https:/ /www.hm.ee/et/koroonaviiruse-levi-
ku-tokestamine-info-haridusasutustele. Ademas, la
Fundacién Innove (https:/ /www.innove.ee/uudis/in-
fo-ja-nouanded-vanemate-
le-oma-lopse-toetamiseks-COVID- 19-pandeemia-ajal
/)y la Fundacion de Tecnologia de la Informacion
para la Educacion (https:/ /www.hitsa.ee /e-ope-kor-
duma-kippuvad-kusimused) proporcionan apoyo,
informacién y directrices sobre cuestiones relativas a la
ensefianza a distancia. En Estonia todos los materiales
diddcticos estan disponibles desde hace tiempo en
formato impreso y en linea, por tanto, muchas escuelas
saben usar la versién digital y no necesitan apoyo u
orienfacién adicional. Actualmente estamos trabajando
en el apoyo a los sistemas de TIC para poder ofrecer
servicios completos a todas las escuelas, los maestros,
los estudiantes y los padres. Ademds, el domingo 15 de
marzo se celebré (con el apoyo del Ministerio de
Educacion y Cultura) un seminario web abierto para
proporcionar orienfaciones a los padres para que
apoyen a los estudiontes en sus actividades de
aprendizaje a distancia. Se celebraron reuniones entre
inspectores de educacion del Ministerio de Educaciony
especialistas  educativos de las autoridades de
educacién  locales  para concerfar  apoyos,

determinar las mejores précticas y analizar problemas
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que han surgido. los inspecfores tienen la tarea de
concentrar y compartir las mejores prdacticas del pais y

de encontrar soluciones a los problemas'. (Estonia)

"las escuelas son responsables de organizar los
servicios de educacién en condiciones excepcionales.
Lla Agencia Nacional de Educacién de Finlandia estd
orientando a las escuelas para que planifiquen y
organicen una variedad flexible de estrategias de
aprendizaje. Se hay condiciones de ofrecer educacion
a distancia, se pide a los alumnos que se queden en

casa." (Finlandia)

"Se garantiza la continvidad de los servicios educativos
y asi se establece un contacto regular entre el estudiante
y sus profesores. Con el apoyo de las plataformas
disponibles, (en particular los espacios de trabajo en
linea, el correo electronico y ofras herramientas similares
especificas de las escuelas privadas), los profesores se
aseguran de que los estudiantes accedan a los
materiales de sus cursos para que puedan realizar las
acfividades o ejercicios necesarios que garanticen su
aprendizaje. Para garantizar la continvidod de los
servicios educativos se utiliza la plataforma gratuita Mi
clase en casa, del Centro Nacional de Educacion a
Distancia, CNED (https://www.cned.fr/maclasseala-
maison,/ ). Este servicio ofrece la posibilidad de realizar
clases virtuales, manteniendo asf el vinculo humano
entre el alumno, sus compafieros y sus profesores'.

(Francia)

"Las lecciones de television se transmitiran a partir del 30
de marzo y cubren todas las asignaturas obligatorias de
los grados | a XII, excepto las de idiomas extranjeros y
deportes. Ademds, el Sistema de Informacién de
Cestion de la Educacion (EMIS) es un organismo
dependiente del Ministerio de Educacién que impulsa
las siguientes acciones:

1. Garantizar un perfil de usuario de Microsoft
Office 365 para 600.000 estudiantes y 55.000 profe-
sores, para beneficio de las escuelos publicas de
Georgia (administracion, profesorado y alumnado);

2. Disefiar un portal que permite a estudiantes y sus
familias acceder al perfil del estudiante sin la mediacién

de la escuela o del profesor.


https://nadalku.msmt.cz/cs
https://www.hm.ee/et/koroonaviiruse-leviku-tokestamine-info-haridusasutustele
https://www.innove.ee/uudis/info-ja-nouanded-vanematele-oma-lapse-toetamiseks-COVID-19-pandeemia-ajal/
https://www.hitsa.ee/e-ope-korduma-kippuvad-kusimused
https://www.cned.fr/maclassealamaison/
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3. Crear aulas virtuales en el programa Microsoft
Teams para todos los grupos de alumnos y asignaturas
escolares;

4. Facilitar espacios de consulta virtual, en todos los
distritos de Georgia, para que expertos voluntarios en
tecnologia del "Nuevo Modelo Escolar" asesoren a los
maesfros en la implementacién de lo oferta de
educacién a distancia;

5. Medir lo demanda de acceso de maestros y
estudiantes a Internet y a las tecnologias digitales; segin
las estadisticas, al 23 de marzo: En Teams hay 138,698
usuarios registrados y un promedio de 750 usuarios
activos diariamente; en Office 365, 143,140 usuarios
activos; usuarios activos de correo electrénico, 14,329:
en OneDrive hay 12,484 usuarios. Adicionalmente, el
equipo del Ministerio que colabora en el proyecto
"Nuevo Modelo Escolar" trabajard activamente con las
escuelas que participan en la reforma escolar para
perfeccionar las précticas de aprendizaje a distancia
y compartir experiencias con ofras escuelas y

ofros maestros". (Georgial)

"la ensefianza se frasladd a la modalidad digital. El
gobierno infenta dar apoyo a las escuelas y los
maestros para el sostenimiento de este servicio, pero la
mayoria de las iniciativas parecen surgir de las propias
comunidades escolares. Es notable el dinamismo vy la

actividad de muchos centros escolares". (Hungria)

"Diariamente los mejores profesores (de preescolar a
bachillerato) dan clase por television y sus lecciones se
transmiten, a nivel nacional, simultdneamente desde 24
aulas, durante seis horas al dia, tanfo para hablantes de
drabe como de hebreo; se brinda apoyo para que los
profesores desarrollen sus habilidades de uso del
entorno de aula digital y de imparticién de seminarios
web; hay disponibilidad de actividades digitales y ofros
contenidos de calidad que cubren cerca del 80% del
plan de estudios nacional, los cuales estén disponibles
a través del portal del profesor, asi como en ofros

portales para estudiantes y familias". (Israel)

2 "El Ministerio de Educacién ha creado paginas en linea,

tutoriales en video y espacios de reunion virtuales;
ofrece plataformas de aprendizaje electrénico (LMS);
proporciona un equipo de acompaiamienfo a
distancia; coordina diversas acciones para desarrollar
nuevos enfornos de aprendizaje; facilita el uso de
confenidos digitales e informa sobre nuevos modelos de
organizacién  diddcfica;  proporciona  capacitacion
remota gratuita a los maestros y ofras herramientas para
su actualizacion @ distancia, mediante grupos de
frabajo regionales; presta asistencia técnica a las
escuelas; lleva a cabo iniciativas de supervision; y
ofrece apoyo econdmico a los estudiantes con

desventajas socioecondmicas'. (ltalia)

"El Ministerio de Educacion, Cultura, Deportes, Ciencia
y Tecnologia del Gobierno Nacional (MEXT) apoya,
en la medida de lo posible, a las autoridades locales de
educacién con medidas para apoyar el estudio de los
nifios, fales como impulsar programas efectivos de
estudio en el hogar y ofrecer lecciones suplementarias
una vez que concluya el cierre de escuelas. MEXT
también ha creado un portal de apoyo al aprendizaje
(https:/ /www.mext.go.jp,/kyufu/index.htm ), en el que
se presentan diversas sugerencias y consejos para el
aprendizaje de cada asignatura, materiales diddcticos
y videos de aprendizaje gratuitos que pueden utilizarse
en el hogar, ademds de un sitio web para compartir las
buenas practicas adoptadas en las escuelas y las juntas
de educacién. También el Ministerio de Industfria y
Comercio  (METI)  proporciona informacién  de
aprendizaje en linea, o través de su sitio web
(https://www.learning-innovation.go.jp )". (Japén)

"El Centro Nacional de Educacién (que depende del
Ministerio de Educacion y Ciencia de la Republica de
letonia) ha elaborado las directrices metodolégicas
para las insfituciones de ensefianza profesional 'y
general para la aplicacion de la educacion a distancia,

a fin de apoyar la implementarla en todas las escuelas.
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Estas directrices ofrecen asesoramiento a los directivos
escolares, maestros y familias sobre la forma de
organizar y adaptar el proceso de aprendizaje a la
modalidad de ensefianza a distancia, formas de ajustar
el programa de estudios, curaduria de recursos y
plataformas de TIC disponibles, y orientaciones para
garantizar el bienestar de todos, maestros y alumnos.
Ademds, se han publicado en linea otros materiales
como: una gufa para las familias, ofra guia para
maestros y un material  para maestros  con
recomendaciones sobre usos de las TIC. Esos materia-
les se pueden consultarse en el sitio web del Ministerio
de Educacién y Ciencig, tanto en letén como en ruso,
pues son los dos principales idiomas de instruccion
hitps:/ /www.izm.gov.lv/Iv/macibas-attalinati.

La Televisién Nacional de Letonia, en cooperacién con
el Centro Nacional de Educacién, ha preparado una
seleccién semanal especial de programas educativos y
de enfrefenimiento para diferentes grupos de edad. La
Television Nacional también transmite obras de teatro
famosas para el publico de edad escolar. Con la
coordinacion del Ministerio de Educacion y Ciencia se
presta apoyo fecnolégico a los alumnos que no fienen
internet en su casa. Los mayores operadores de redes
moviles LMT y BITE suministraran teléfonos méviles y
5.000

aproximadamente el 3% del total de alumnos. Se

tabletas  electrénicas  a  unos alumnos,
adoptan medidas en cooperacién con las asociaciones
especializadas en TIC y con municipios para aumentar
la conectividad para algunas escuelas. Para garantizar
la confinuidad del proceso de aprendizaje, se han
puesto a disposicion de alumnos libros de texto y ofros
materiales  diddcticos impresos.  Algunas  escuelas
preparan diariamente paquetes especiales a alumnos,
que confienen libros de fexto y ofros materiales."

(Letonia)

"La respuesta de las escuelas para establecer confacto

remoto con los estudiantes fue muy rdpida.
Desarrollamos una red de apoyo con orientaciones
para la preparacion de las clases en linea, temas
administrativos, y acceso a una amplia gama de

recursos gratuitos de contenido abierto.

Orientaciones para guiar la

18

COVID-19

En esfe momento, nos estamos preparando para la

normalizacion  del  tercer  frimestre  escolar,
proporcionando una guia de orienfacion para la
organizacién de la escuela, horarios y roles. El gran
desafio que nos plantea esta crisis es llegar a los
estudiantes de bajo nivel socioecondmico. Hemos
creado una red de instituciones para ofrecer un primer
contacto, pero este tema es un asunto muy urgente".

(Portugal)

>

v

"Se brindé apoyo para trasladar la ensefianza a cursos
en linea, mediante alianzas con diversos proveedores
(Google, Microsoft, efc.), también se firmé un convenio
con el canal nacional de television para un programa
de Escuela por Television y adapté el calendario de
actividades escolares, a fin de que el ciclo escolar
terminara normalmente para los estudiantes, sin que

ninguno fuviera que repetir el afio" (Rumania)

>

v

"1. Garantizar una inversion de 2.5 millones de euros
para garantizar que fodos los alumnos y estudiantes de
primaria, secundaria y educacion superior que no
cuenten con dispositivos digitales (personales o a través
de la escuela o el municipio) para el aprendizaje en
linea puedan acceder a ellos.

2. los escuelas primarios y secundarias pueden
permanecer abiertas para atender los nifios cuyos
padres frabajen en labores esenciales como la salud y
la policia.

3. Las insfituciones educativas de formacién profesional,
de los niveles superior y medio superior, pueden
permanecer abierfas para facilitar el acceso a los
estudiontes que no pueden integrarse desde sus
hogares a la ensefianza a distancia. Las instituciones de
educaciéon  superior  pueden  tomar sus  propias
decisiones acerca de las instalaciones en el campus,
siempre que se ajusten a las insfrucciones generales con
respecto a la pandemia.

4. Las pasantias y ofras actividades relacionadas con la
educacién que realizan fuera de las insfituciones
pueden confinuar, a menos que el empleador tenga
que defener la actividad debido a la pandemia. La

seguridad del estudiante es primordial.



5. Se dio especial atencién a informar a los estudiantes
que estén estudiando en el extranjero.

6. En colaboracién con organizaciones educativas y
municipios, hemos celebrado acuerdos adicionales
para garantizar que todos los nifios reciban la mejor
educacion posible durante este tiempo de crisis.
Més informacién en las respuestas a las ofras

preguntas'. (Paises Bajos)

Plan de estudios y recursos

Lla mayoria de los encuestados indicaron que no se han
priorizado dreas del curriculo para ser atendidos durante
la pandemia. Cuando se les pidié que identificaran los
recursos de insftruccion que se habian desplegado para
apoyar la instruccion académica de los estudiantes
mientras no podian asisfir a la escuela, mencionaron una
amplia gama de platoformas y sitios en linea con
contenido educativo, los cuales se enumeran en el
Apéndice B.

Muy pocos encuestados mencionaron estar utilizando
paquetes diddcticos, emisiones de radio o podcasts para
apoyar la ensefianza a distancia en el hogar. Algunos
mencionaron que los pafses hacen uso de las estaciones
de television puiblica para transmitir programas diarios,
focalizando la instruccién en algunas asignaturas y grados.
Cuando se les preguntd qué recursos se utilizaban para
apoyar el desarrollo profesional de los maestros en la
educacion a distancia en linea, muy pocos encuestados
respondieron a esta pregunta. Los siguientes son ejemplos
de las respuestas excepcionales:

» Opentunti: https://opentunti.fi/

» Yle Triplet: https:/ /yle.tripletio/

» www.amazingeducationalresources.com

» Coleccién de herramientas y material de apoyo a la
ensefianza a distancia: https://yle.fi/aihe /oppiminen

» Recursos y material de ensefianza abierta disponibles
en: https://aoce fi/#/etusivu

» Biblioteca de Recursos Educativos Abiertos (REA), que
puede utilizarse para buscar, encontrar, compilar y
compartir recursos educativos abiertos de todos los

niveles de ensefianza:

»

»

»

»

»

http:/ /openaccess.uoc.edu/webapps,/02/2loca-
le=es&_-
ga=2.204916752.1680414200.1580613/150- 15980621
823.1586137150

Colecciones de los archivos, bibliotecas y museos
finlandeses: https:/ /finna.fi

"También hay bancos de materiales y listas especificas
para la ensefianza, los cuales circulan entre los
profesores y que impulsan al mismo fiempo el
autoaprendizaje.” (Finlandia)

Mi aula en la casa: hitps:/ /www.cned.fr/maclas-
sealamaison/ Ofros sitios web del Ministerio de
Fducacién ofrecen algunas directrices. Las
universidades también han comenzado a proporcionar
algunas directrices, por ejemplo, sobre coémo utilizar
herramientas virtuales como Zoom". (Francia)

"El Insfituto Nacional para el Desarrollo de Maestros y
Personal Escolar (NITS) ofrece varios programas para
maestros. https:/ /www.nits.go.jp/en/ " (Japén)
"Recursos de aprendizaije" (en letén): https://ma-
pe.skola2030.Iv y https:/ /visc.gov.lv/ .

Herramientas para los profesores educacién en linea,
evaluacién e interaccién con estudiantes: https:/ /so-
crative.com https://create kahoot.it, https:/ /quizizz.-
com https:/ /quizlet.com

En los sitios web del Ministerio de Educacion y Ciencia
(https:/ /www.izm.gov.lv/Iv/macibas-attalinati) y del
Cenfro Nacional de Educacion (https://visc.gov.l-

v/ aktualitates/info_20200318 shtml | se puede
enconfrar informacién préctica, insfrumentos y
asesoramiento sobre la ensefianza a distancia, asf
como una seccién especial de preguntas y respuestas
sobre la educacion a distancia". (Letonia)
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https://www.cned.fr/maclassealamaison/
https://mape.skola2030.lv/
https://socrative.com/
https://visc.gov.lv/aktualitates/info_20200318.shtml

5Qué necesidades identifican los encuestados como las
mas criticas en este momento?

Se pidi6 a los encuestados que clasificaran en orden de Sin embargo, un nimero considerable de encuestados
importancia las decisiones que han fomado los gobiemos considera también muy, o algo, criticas ofras prioridades,
durante la crisis, respecto a una serie de femas. las como revisar las politicas de graduacion, garantizar la
respuestas se presentan en la siguiente tabla. Los dmbitos infegridod del proceso de evaluacion, definir nuevas
identificados como de “mayor prioridad” son: garantizar el prioridades curriculares 'y asegurar la  provision de
aprendizaje académico de los estudiantes, apoyar a los servicios sociales y de alimentacién a los estudiantes.

estudiantes que carecen de habilidades para
el estudio independiente, garantizar el bienestar de los
estudiantes, proporcionar apoyo profesional a los

profesores y garantizar el bienestar y la atencién médica

a los profesores.
Tabla 2. 5Cudn importantes son las siguientes prioridades educativas en respuesta a la crisis?

m No respondié B No muy criico  mAlgo critico  m Muy critico

[e=y
=
B
N

Garantizar la continuidad del aprendizaje académico para los estudiantes.

Brindar apoyo profesional, asesoramiento a docentes. [k 55

w

Garantizar el bienestar de los docentes.

Apoyar a los estudiantes que carecen de habilidades para el estudio independiente durante
la crisis.

[ty

(o]

Garantizar el bienestar de los estudiantes.

Asegurar el apoyo a los padres y cuidadores para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes.

Garantizar la continuidad / integridad de la evaluacion del aprendizaje del alumno.

Revisar la politica de graduacién / transicién de grado para permitir el progreso
del estudiante.

Garantizar la atencién médica a los docentes afectados por Covid-19.

[y i i [y [y
N N N N
N N N o N b b o N x
()]
(o)) (0]
[ o o & =
» ()}
)
& o

=
w

0

Definir nuevas prioridades curriculares durante la crisis.

(6]

Garantizar la atencién médica de los estudiantes afectados por Covid-19.

=
I

1

Asegurar la provisién de ofros servicios sociales a los estudiantes.

(93]
oo

Garantizar la distribucién de alimentos a los estudiantes. 1

Otra. 241 49
0

o2

b 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Evaluacion répida de respuesta educativa a COVID-19. Iniciativa de
Innovacién Educativa Global, Harvard y OCDE. 18 al 27 de marzo de 2020.
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También se pidié a los encuestados que identificaran cudl
de esas cuestiones serfa la més dificil de afender. Las
respuestas se presentan en la Tabla 3. las cuestiones
identificadas como muy desafiantes por la mayoria de los
encuestados son: garantizar la continuidad del aprendiza-
ie académico de los estudiantes, apoyar a los estudiantes
que carecen de apfitudes para el estudio independiente,
garantizar la continvidad y la integridad de la evaluacién

del aprendizaje de los estudiantes, garantizar el apoyo a

padres para que puedan respaldar el aprendizaje de los
estudiantes, y garantizar el bienestar de los estudiantes y
de los profesores. Sin embargo, un nimero considerable

de encuestados también considerd que los temas restantes

eran muy desafiantes.

Tabla 3. 3Qué tan desafiante seria atender las siguientes prioridades?

B No respondié

Asegurar la continuidad del aprendizaje académico para los estudiantes.

Apoyar a los estudiantes que carecen de habilidades para el estudio independiente
/ estudio en linea.

Asegurar el apoyo a los padres y cuidadores para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes.

Garantizar la continuidad / integridad de la evaluacién del aprendizaje del alumno.

Definir nuevas prioridades curriculares durante la crisis.

Garantizar el bienestar de los docentes.

Brindar apoyo profesional, asesoramiento a docentes.

Garantizar el bienestar de los estudiantes.

Revisar la politica de graduacién / transicién de grado para permitir el progreso

del estudiante.

Asegurar la provisién de ofros servicios sociales a los estudiantes.
Garantizar la atencién médica a los docentes afectados por Covid-19.

Garantizar la atencion médica de los estudiantes afectados por Covid-19.

Garantizar la distribucion de alimentos a los estudiantes.

Otra.

B No muy desafiante

B Algo desafiante  m Muy desafiante

12 15 96
16 18 94
18 26 136 - 1o
18 28 130 - 154
15 44 145 - 126
21 42 126 s
19 44 143 124
24 40 108 - 18
22 42 141 1
24 80 115 11
26 87 81 S 136
27 87 84 112
25 115 92 AT
254 40 10
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Evaluacion répida de respuesta educativa a COVID-19. Iniciativa de

Innovacién Educativa Global, Harvard y OCDE. 18 al 27 de marzo de 2020.
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Respuestas educativas a la crisis de COVID-19

los dmbitos en los que la mayoria de los encuestados

considera que la respuesta educativa implica mas desafios

son: la disponibilidad de infraestructura tecnologica, la
atenciéon a la salud emocional de los estudiantes, la
busqueda de un equilibrio adecuado entre las actividades
digitales y las que no requieren trabajar frente a la
pantalla, y la gestién de la infraestructura tecnolégica.
Estos resultados se muestran en la Tabla 4.

Estos dafos son consistentes con los resultados de la
encuesta PISA 2018, segun los cuales 9% de los
estudiantes de 15 afios, incluso entre los paises de la
OCDE, no fienen un lugar tranquilo para estudiar en su
casa. En ofros paises, como Indonesia, Filipinas y Tailandia
esta cifra supera el 30%. Incluso en Corea, uno de los

paises con mejor desempefio en PISA, uno de cada cinco

estudiantes del 25% de las escuelas con mas desventaja
socioecondémica no cuenta con un espacio adecuado
para estudiar en casa. De igual forma, tampoco cuentan
con una computadora para hacer tareas en casa. En
Dinamarca, Eslovenia, Noruega, Polonia, Lituania,
Islandia, Austria, Suiza y los Paises Bajos, mas del 95% de
los estudiantes tienen una computadora para trabajar en
casa, a diferencia de Indonesia, donde sélo el 34% cuenta
con una. En los Estados Unidos practicamente todos los
jévenes de 15 afios en escuelas con mayor venfaja
socioecondmica tienen una computadora para frabajar en
casa, en contraste con los estudiantes de las escuelas

desfavorecidas, donde solo tres de cada cuatro tienen

una. En el Perd esta relacion es de 88% para los
estudiantes de las escuelas privilegiadas, frente a sélo 17%

de las escuelas desfavorecidas.

Tabla 4. 3Qué tan dificil ha sido implementar lo siguiente?

m Ninguna respuesta

Disponibilidad de infraestructura tecnolégica.
Abordar la salud emocional de los estudiantes.
Lograr el equilibrio adecuado entre actividades digitales y sin pantalla.

Falta de disponibilidad de padres / tutores para apoyar el aprendizaje en el hogar.

Gestion de infraestructura tecnolégica.

Falta de comunicacién adecuada con los padres para coordinar el aprendizaje
alineado con el plan de esfudios.

Falta de capacidad o voluntad de los docentes para adaptarse a los cambios
requeridos por la situacion.

Otro.
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0%

m Ningin desafio en absoluto

35

52

53

49

46

51

46

m Algunos desafios m Muchos desafios

38
2 R
25
33
38
53 e
62
265 23
20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Evaluacion rapida de respuesta educativa a COVID-19. Iniciativa de
Innovacién Educativa Global, Harvard y OCDE. 18 al 27 de marzo de 2020.



sHabrd beneficios para la educacién como
resultado de esta crisis?

Un porcentaje significativo de los encuestados reconoce
que hay algunos beneficios inesperados que resultan de

las medidas implementadas durante esta crisis.

Destacan: la implementacion de tecnologias y ofras
soluciones innovadoras y un aumento en la autonomia de
los estudiantes para gestionar su propio aprendizaje.

Dichos beneficios se reportan en la Tabla 5.

Tabla 5. sHa habido resultados educativos positivos e inesperados por los cambios?

m Ninguna respuesta

Introduccién de tecnologias y ofras soluciones innovadoras.

Mayor autonomia de los estudiantes para gestionar su propio aprendizaje.

Mayor participacién y cooperacién de los padres.

Mejora en la coordinacién multisectorial {educacién-salud, etc.).

Aumento de la autonomia pedagégica de los profesores.

Mayor interés social en la educacion.

Introduccién / refuerzo del aprendizaje sobre cuestiones globales y de ciudadania.

Fortalecimiento de la asociacién publico-privada.

m De ningin modo

3

m Hasta cierfo punto m En gran parte

61 68
62 92
20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Evaluacion rapida de respuesta educativa a COVID-19. Iniciativa de
Innovacién Educativa Global, Harvard y OCDE. 18 al 27 de marzo de 2020.
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5Cudl es la preparacién de los estudiantesy
las escuelas para aprender en linea durante la pandemiaq,

segun los datos de PISA?

la evidencia proporcionada por el Programa de
Evaluacion Internacional de  Estudiantes (PISA) de la
OCDE muestra que la mayoria de los sistemas educativos
que participaron en la aplicacion mdés reciente de PISA en
2018, no estén preparados para ofrecer educacion en
linea, a la mayoria de sus estudiantes. Estas cifras se basan
en muestras representativas de /9 sistemas educativos en
un estudio en el que participan més de 600,000 j6venes
de 15 afios. A menos que se indique lo contrario, las cifras
que se presentan a confinuacién se refieren al promedio
de los 36 paises de la OCDE. Se puede acceder a las
cifras no incluidas en esta nota a través de la base de

datos de PISA (https://www.oecd.org/pisa/).

Acceso de los estudiantes
al mundo digital

Para empezar por lo bésico, 9% de los estudiantes de 15
afios, en los paises de la OCDE, no fienen un lugar
franquilo para esfudiar en casa y en paises como
Indonesia, Filipinas y Tailandia esta cifra supera el 30%
(Grafica Al). Esta distribucién no es aleatoria, dichos
estudiantes provienen mayoritariamente de los hogares
mas desfavorecidos. Incluso en Corea, un pais con alfo
desempefio en PISA, uno de cada cinco esfudiantes del
25% de escuelas con mdas desventajas socioecondmicas

no cuenta con un lugar para estudiar en casa.

Gréfica Al. Acceso a un lugar tranquilo para estudiar
Porcentaje de alumnos que tienen acceso a un lugar franquilo para estudiar, PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mas oscuras.

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiere a aquella en donde el
perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la escuela) se
encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioecondmico y cultural de PISA, entre
todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.

Los paises y economias participantes estdn clasificados en orden descendente, de acuerdo con el promedio del
porcentaje de estudiantes que tienen acceso a un lugar tranquilo para estudiar.

Fuente: OCDE, PISA 2018 Database



Aprender en linea desde casa requiere que el estudiante
cuente con un lugar para estudiar, asi como de que
disponga de una computadora para su uso personal. Los
datos de PISA revelan importantes carencias también en
este caso. (Gréfica A2). Mientras que en Dinamarca,
Eslovenia, Noruega, Polonia, Llituania, Islandia, Austria,
Suiza y los Paises Bajos mas del 95% de los estudiantes de
15 afios cuentan con computadora para estudiar en casa,
en Indonesia solo el 34% dispone de ella. En este
tfambién  grandes  diferencias

dmbito existen

entre los grupos socioeconémicos.

En Estados Unidos, practicamente todos los jovenes de 15
de

socioecondmicas fienen una computadora para trabajar

afios las  escuelas con mayores  venfajas
en sus hogares, pero sélo tres de cada cuatro estudiantes
de las escuelas desfavorecidas tienen una. Y en el Pery
esta relacion es de 88% para los estudiantes de las
escuelas privilegiadas y disminuye hasta 17% para los

estudiantes de las escuelas desfavorecidas.

Gréfica A2. Acceso a computadora para tareas escolares
Porcentaje de alumnos que tienen acceso a una computadora que pueden usar para hacer sus tareas escolares

PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mds oscuras.

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiere a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.
Los paises y economias participantes estdn clasificados en orden descendente, de acuerdo con el promedio del porcentaje de estudiantes que tienen acceso a una computadora que pueden usar para tareas

escolares.

Fuente: OCDE, PISA 2018 Database
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Oftro requisito fundamental para la educacién en linea es
la conectividad para acceder a intemet. De forma
semejante a los anteriores, en este dmbito hay paises en
los que dicho acceso en el hogar, para los jévenes de 15
afios, es casi universal, mienfras que en ofros paises se
reduce a la mitad (Grafica A3).

En México, por ejemplo, el 94% de los jévenes de 15 afios
procedentes de enfornos privilegiados cuentan  con
acceso a internet en su hogar, en contraste con sélo el 29%
de los j6venes que viven en enfornos desfavorecidos. En
este d&mbito también el lugar de origen provoca

grandes inequidades.

Gréfica A3. Una conexidn a Internet
Porcentaje de esfudiantes con una conexion a Infernet, PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mds oscuras.

Indonesia _

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioecondmicos se refiere a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.
Los paises y economias participantes estan clasificados en orden descendente, de acuerdo con el promedio del porcentaje de estudiantes que tienen una conexién a Internet.

Fuente: OCDE, PISA 2018 Database

Preparacién de los
maestros y las escuelas

la ofra parte de la ecuacion se refiere a la calidad del

equipamiento de las instituciones educativas y a su
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experiencia en la educacion linea, lo cual incluye la
preparacién y compromiso de los profesores para ensefiar

con apoyo de dispositivos en linea.

Incluso en los casos en que la educacion en linea no se
administra directamente desde las escuelas, el estado



de su infraestructura tecnolégica revela la capacidad de
respuesta del sistema educativo. Durante las proximas
semanasy meses, el éxito educativo de muchos estudiantes
dependerd fundamentalmente de que logren mantener
una estrecha relacion con sus profesores. Esto es
particularmente cierto para los estudiantes procedentes de
los entornos mds desfavorecidos, quienes probablemente
tfengan grandes desaffos como: escaso apoyo de sus
familias, falta de resiliencia, pocas estrategias de aprendi-
zaje e iniciativa para el estudio independiente. No hay
que menospreciar el impacto que la combinacién de
dificultades econémicas y cierre de escuelas puede tener
en los nifios més pobres. Para sus maestros, las necesida-
des de esos nifios deben estar en primer plano, lo que
enfatiza la importancia de mantener a los maestros estre-

chamente comprometidos y conectados con sus alumnos.

Disponibilidad de
tecnologia

Si nos guiamos por la cifra promedio de computadoras
con fines educativos por alumno disponibles en las
escuelas en los paises de la OCDE, el dato es alentador:
hay casi una computadora por cada estudiante de 15
afios (la relacién computadora/estudiante es igual a 0.8);
pero si analizamos las cifras por pals detectaremos
que existe mucha mds variabilidad. En Austria, Islandia,
luxemburgo, Macao (China), Nueva Zelandia, el
Reino Unido vy los Estados Unidos, la relacion
computadora/alumno es de 1.25 o mds, mientras que, en
Albania, Brasil, Grecia, Kosovo, Marruecos, Montenegro,
Turquia y Viet Nam, sélo hay una computadora disponible

por cada 4 alumnos (relacion = 0.25) o menos.

En la mayoria de los pafses, la distribucion  de
computadoras en las escuelas tiende a ser mds equitativa
que en el hogar. De hecho, en 16 paises y regiones
econdmicas la relaciéon de computadoras por alumno es
mayor en las escuelas desfavorecidas que en las escuelas
favorecidas. Mientras que en ofros 17 paises y regiones
econdmicas el nimero de computadoras disponibles por
estudiante es mayor en las escuelas aventajadas que en

las desfavorecidas.

Entre 2009 y 2018, ha habido un progreso notable en el
equipamiento de computadoras a las escuelas, lo que ha
aumentado, de forma generalizada, la proporcion de
computadoras por estudiante. El mayor aumento en el
nimero medio de computadoras por estudiante de 15
afios se observa en Estonia, Islandia, Lituania, Luxemburgo,
Suecia, Reino Unido y Estados Unidos. En 2018, todos los
paises de la OCDE disponian, en promedio, de una
computadora mds por cada cuatro estudiantes, que en
2009 (0.26 de una computadora mas por estudiante).

Pertinencia de la
tecnologia

la existencia de los dispositivos no dice mucho sobre qué
tan dtiles y pertinentes son. En PISA, poco mds de dos
tercios de los estudiantes de 15 afos estén matriculados en
escuelas cuyo director informé que los dispositivos
digitales de la escuela a su cargo son suficientemente
potentes, en términos de su capacidad de procesamiento.
EnJapon es menos del 60% y en Kosovo del 30% (Gréfica
A4). También en este caso los datos muestran grandes

diferencias entre los grupos socioeconémicos.

Orientaciones para guiar la

27

COVID-19



Gréfica A4. Los dispositivos digitales de la escuela son lo suficientemente potentes en cuanto a capacidad informdtica
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mds oscuras.

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiere a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.

Los paises y economias participantes estan clasificados en orden descendente, de acuerdo con el porcentaje donde los dispositivos digitales en la escuela son lo suficientemente potentes en cuanto a
capacidad informdtica, tomando en cuenta todas las escuelas.

Fuente: OCDE, PISA 2018 Database

Acerca del ancho de banda y la velocidad de conexion a de su escuela es suficiente, esfe indicador baja a seis de
internet que da cuenta de la capacidad de conectividad cada 10 para el promedio de los pafses de la OCDE, y a
de las escuelas, PISA reporta grandes diferencias entre los menos de uno de cada tres para Uruguay, Brunei
pafses. Mientras que en las cuatro provincias chinas Darussalam, Portugal, México, Alemania, la Repiblica de
(Beijing, Jiangsu, Shanghai y Zhejiang) que participan en Macedonia del Norte, Argentina, Colombia, Panamd,
PISA, Lituania, Singapur, Eslovenia y Dinamarca, nueve de Marruecos, Brasil, Pert y Kosovo (Grafica A5).

cada 10 estudiantes estén en escuelas cuyo director

informé que el ancho de banda o la velocidad de internet
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Gréfica A5. El ancho de banda o la velocidad de Internet de la escuela es suficiente
Porcentaje de alumnos en escuelas donde el director estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con que el ancho de banda
o la velocidad de Internet de la escuela es suficiente

PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mds oscuras.
1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiere a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.

Los paises y economias participantes estan clasificados en orden descendente, de acuerdo con el porcentaje donde hay suficiencia de ancho de banda o velocidad de internet, tomando en cuenta todas las

escuelas.
Fuente: OCDE, PISA 2018 Database

El panorama es semejante en lo que respecta a la

pertinencia de la paqueteria informdtica. Incluso en un pais

tan tecno

bgicamente avanzado como Japdn, solo el 40%

de los estudiantes de 15 afos estédn matriculados en

escuelas cuyo director informa que hay suficiente

disponibilidad de software adecuado (Grdafica A6).
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Gréfica Ab. La disponibilidad de software adecuado es suficiente
Porcentaje de estudiantes en escuelas donde el director estuvo de acuerdo o tofalmente de acuerdo con
que la disponibilidad de software adecuado es suficiente

PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mds oscuras.

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiera a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.

Los paises y economias participantes estan clasificados en orden descendente, de acuerdo con el porcentaje donde la disponibilidad de software adecuado es suficiente, tomando en cuenta todas las escuelas
Fuente: OCDE, PISA 2018 Database

Cabe destacar que los estudiantes que asisten a escuelas resultado en la prueba y la proporcién de computadoras
con una proporcién mayor de computadoras por por estudiante puede deberse a varias causas, sf indica
estudiante obtuvieron una puntuacion mds baja en PISA que la sola dotacion de tecnologia es insuficiente para
que sus pares en escuelas con menos computadoras por mejorar el aprendizaje. Este es un dato muy relevante,
estudiante. En promedio, en todos los paises de la OCDE, especialmente en un momento en que el aprendizaje en
una computadora adicional por estudiante en una escuela linea se convierte en la Unica opcion educativa.

se asocia con una disminucion de 12 puntos en

comprensién lectora, antes de tener en cuenta ofros Las estaciones de trabaijo fijas que se instalan en la escuela
factores, y con una disminucion de 6 puntos al tener en no son de mucha ayuda cuando los estudiantes necesitan
cuenta el perfil socioeconémico de los estudiantes y las aprender en casa. En este sentido, es alentador que al
escuelas. Si bien esta asociocién negativa entre el menos el 40% de todas las computadoras disponibles en
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las escuelas para los jévenes de 15 afos sean portdtiles.
Solo en unos pocos pafses, de altos ingresos, la mayoria
de las computadoras disponibles en la escuela son
portdtiles: en Dinamarca, Noruega, Singapur y Suecia,
nueve de cada 10 computadoras son portdtiles y en
Estados Unidos baja a ocho de cada 10. En cambio, en
50 paises y regiones econdmicas sélo un maximo de 30%
de todas las computadoras disponibles en la escuela son
portdtiles. En Chipre, Filipinas, Georgia, Jordania, Malta,
Marrvecos vy Tailandia, sélo una de cada 10

compu‘rodoros, como mdximo, es porto’ﬁl.

Con mayor frecuencia, la mayor disponibilidad de
computadoras portdtiles se presenta en las escuelas con
ventajos  socioecondmicas que en las  escuelas
desfavorecidas, segin los datos del promedio de los
paises de la OCDE y de ofros 21 sistemas educativos que
participaron en PISA 2018. Sin duda, el aumento de la
disponibilidad de computadoras portdtiles en la escuela,
entre 2015 y 2018, se debe a que aumentaron en las
escuelas del segundo, fercer y cuarto cuartil mds altos de
la distribucién del perfil socioeconémico, ya que, entre las
escuelas mds desfavorecidas, la  proporcién  de
computadoras portdtiles no cambié durante el periodo. En
consecuencia, entre 2015 y 2018, aumentd la disparidad
en el acceso a las computadoras portdtiles, en relacion

con el perfil socioeconémico.

Usos de la tecnologia y
capacidad de los
profesores

La tecnologia es tan buena como sea su uso. PISA 2018
pregunté a los directores de escuela sobre diferentes
aspectos de la capacidad instalada de su escuela para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje utilizando
dispositivos digitales. En promedio, en los paises de la
OCDE, el 65% de los jévenes de 15 afios estén
matriculados en escuelas cuyo director considera que sus
maestros tienen las habilidades técnicas y pedagdgicas
necesarias para integrar los dispositivos  digitales

en su ensenanza.

Esta situacién pone de realce las enormes necesidades de
capacitaciéon que fienen los sistemas educativos para
preparar a sus profesores en el uso eficaz de la tecnologia
educativa. Una vez mds, hay una variacion considerable
entre las escuelas con mayores ventajas socioecondmicas
y las escuelas con desventajas. En Suecia, por ejemplo,
89% de los profesores en las escuelas aventajadas
cuentan con las habilidades necesarias, en contraste con
solo el 54% en las escuelas desfavorecidas. Estas cifras
indican que las caracteristicas de las escuelas pueden
ohondar las  desvenfojas  provenientes de  los

anfecedentes familiares individuales, en lugar de
moderarlas (Grafica A7).
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Grdfica A7. Los maestros poseen las habilidades técnicas y pedagdgicas necesarias para integrar
los dispositivos digitales a la ensefianza
Porcentaje de estudiantes en escuelas donde el director estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con que los
maestros poseen las habilidades técnicas y pedagdgicas necesarias para integrar los dispositivos digitales a la ensefianza

PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mas oscuras.

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiera a aquella en donde el perfil socioecondmico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil méas bajo (o més alto) del indice de estatus socioecondmico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.

Los paises y economias participantes estén clasificados en orden descendente, de acuerdo con el porcentaje de escuelas en donde los maestros poseen las habilidades técnicas y pedagdgicas necesarias
para integrar los dispositivos digitales a la ensefianza, tomando en cuenta todas las escuelas.

Fuente: OCDE, PISA 2018 Database

En promedio, en todos los paises de la OCDE, alrededor
del 60% de los alumnos de 15 afios estén matriculados en
escuelas cuyos directores consideran que los docentes
disponen de fiempo suficiente para preparar clases que
hagan uso de dispositivos digitales, con un rango que va
de cerca del Q0% en las cuatro provincias chinas, hasta
poco mas del 10% enJapén (Grafico A8). El panorama es
similar en lo que respecta a la disponibilidad de recursos
profesionales eficaces para que los maestros aprendan a
utilizar los dispositivos digitales disponibles (Grafica A9).
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Alrededor del 55% de los estudiantes se encontraba en
escuelas en las que los profesores reciben incentivos para
integrar los dispositivos digitales a su ensefianza (Gréfica
A10) o que cuentan con personal técnico auxiliar suficien-
temente cualificado para apoyarlos  (Grdfica All).



Gréfica A8. Los maestros cuentan con tiempo suficiente para preparar clases que integren los dispositivos digitales
Porcentaje de estudiantes en escuelas donde el director estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con que los maestros
cuentan con tiempo suficiente para preparar clases que infegren los dispositivos digitales

PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mds oscuras.
1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiera a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.
Los paises y economias participantes estan clasificados en orden descendente, de acuerdo con el porcentaje de escuelas donde los maestros cuentan con tiempo suficiente para preparar clases que integren

los dispositivos digitales, tomando en cuenta todas las escuelas.
Fuente: OCDE, PISA 2018 Database
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Grdfica A9. Los maestros tienen a su disposicidn recursos profesionales eficaces para aprender a
utilizar los dispositivos digitales
Porcentaje de estudiantes en escuelas donde el director estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con que los
maestros tienen a su disposicién recursos profesionales eficaces para aprender a utilizar los dispositivos digitales

PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mas oscuras.

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiera a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.

Los paises y economias participantes estén clasificados en orden descendente, de acuerdo con el porcentaje donde los maestros tienen a su disposicién recursos profesionales eficaces para aprender a utilizar
los dispositivos digitales, tomando en cuenta todas las escuelas.

Fuente: OCDE, PISA 2018 Database
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Gréfica A10. Se otorgan incentivos a los maestros para que integren dispositivos digitales en su ensefianza
Porcentaje de estudiantes en escuelas donde el director estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con que
se otorgan incentivos a los maestros para que infegren dispositivos digitales en su ensefianza, incluyendo todas las escuelas,

PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mds oscuras.

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiere a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.

Source: OCDE, PISA 2018 Database
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Grdfica All.La escuela tiene suficiente personal técnico calificado
Porcentaje de estudiantes en escuelas donde el director estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con que la escuela fiene
suficiente personal técnico calificado,

PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mas oscuras.

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiera a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.

Source: OCDE, PISA 2018 Database
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Acceso a plataformas
eficaces para el
aprendizaije en linea

Lo que, quizds, sea mas valioso en esta crisis es el acceso
y la disponibilidad de plataformas eficaces para el
aprendizaje en linea. En promedio, en todos los paises de
la OCDE, apenas la mitad de los jovenes de 15 afios estén
matriculados en escuelas cuyo director informé que en su
escuela existe una plataforma eficaz para el apoyo al

aprendizaje en linea.

Una vez mds, hay una gran variabilidad entre los paises y
al interior de cada uno. En Singapur, las cuatro provincias
chinas, Macao (China) y Dinamarca nueve de cada 10
estudiantes estan matriculados en escuelas que cuentan
con una plataforma eficaz de apoyo al aprendizaje en
linea, mientras que, en Argenting, Costa Rica, Kosovo,
Panamd, Luxemburgo, Japdn, Perd, la Republica de
Macedonia septentrional, Bielorrusia y Marruecos esa
proporcion es menor al 30% (Grafica A12).

Grdfica A12. Se dispone de una plataforma eficaz para apoyar el aprendizaje en linea
Porcentaje de estudiantes en escuelas donde el director estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con que se dispone
de una plataforma eficaz para apoyar el aprendizaje en lineq,
PISA 2018
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Nota: Los valores estadisticamente significativos se muestran en tonalidades mds oscuras.

1. Una escuela desfavorecida (o favorecida) en términos socioeconémicos se refiera a aquella en donde el perfil socioeconémico (por ejemplo, el promedio del estatus socioeconémico de los alumnos en la
escuela) se encuentra en el cuartil més bajo (o més alto) del indice de estatus socioeconémico y cultural de PISA, entre todas las escuelas del pais o la economia en cuestién.
Los paises y economias participantes estdn clasificados en orden descendente, de acuerdo con el porcentaje donde se dispone de una plataforma eficaz para apoyar el aprendizaje en linea, tomando en

cuenta todas las escuelas.
Fuente: OCDE, PISA 2018 Database
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los estudiantes que asisten a las escuelas que reportan
mayor capacidad para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje mediante el uso de dispositivos digitales
obtuvieron, en promedio, una puntuacién mas alta en
PISA, en todos los pafses de la OCDE. Por ejemplo, los
estudiantes de los paises de la OCDE cuyo director
informé que el ancho de banda y la velocidad de internet
de la escuela es adecuada obtuvieron, en promedio, 10
puntos mds en comprension lectora, mientras que los
esfudiantes cuyas escuelas reportaron que sus profesores
fienen apfitudes técnicas y pedagdgicas necesarias para
integrar los dispositivos  digitales a su  ensefianza
obtuvieron cinco puntos mds. Sin embargo, al considerar el
perfil socioeconémico de los estudiantes, en los paises de
la OCDE vy sus escuelas, las diferencias en los resultados
promedio en comprension lectora resultaron no  ser
estadisticamente  significativas  para 10 de los 11

indicadores calculados.

Précticas de las escuelas
para utilizar eficazmente
los dispositivos digitales

El uso eficaz de los dispositivos digitales y las TIC para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje también puede
depender de las politicas y practicas de las escuelas. PISA
2018 preguntd a los directores si su escuela tiene
directrices  formales  (como  documentos  escritos,
programas o politicas) o prdcticas especificas (como
reuniones periédicas) enfocadas en los usos eficaces de
los dispositivos digitales en el aula. En los paises de la
OCDE, las pracficas escolares mas comunes destinadas a
mejorar el aprendizaje mediante el uso de dispositivos
digitales son: conversaciones peri¢dicas entre directores y
maestros sobre el uso de dispositivos digitales con fines
pedagogicos (63% de los estudiantes asiste a escuelas
con dicha prdctica); contar con politicas sobre el uso de
dispositivos digitales (62% de esfudiantes); y tener un
programa concrefo para capacitar a los estudiantes en el
manejo responsable de internet (60% de los estudiantes).
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En contraste, las practicas menos comunes en las escuelas
de los paises de la OCDE son: confar con un programa
especifico que promueva la colaboracion entre los
maestros para el uso de dispositivos digitales (36% de los
estudiantes asistian @ escuelas que fienen dicho
programa); programar reuniones para que los maesfros
compartan, evalten o elaboren materiales de ensefianzay
metodologias para utilizar dispositivos digitales (44% de
los estudiantes); y contar con politicas sobre el
uso pedagdgico de dispositivos digitales (46% de

los estudiantes).

las directrices y prdcticas escolares para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje mediante el uso de
dispositivos digitales se observan con mayor frecuencia en
las escuelas con ventajas socioecondmicas que en las

escuelas mds desfavorecidas.



Apéndice A
Encuesta: Orientaciones para guiar una respuesta rapida

al COVID-19

La Iniciativa de Educacion Innovativa Global de la Escuela de Graduados en Educacion de la Universidad de Harvard vy la
Direccién de Educacién y Habilidades de la OCDE esfan colaborando en el desarrollo de un marco de referencia para
orientar a los gobiemos en la identificacién de respuestas educativas efectivas a la pandemia del COVID-19 y apoyar su

proceso de foma de decisiones.

Este marco referencia tiene fundamento en el andlisis de las necesidades y prdacticas actuales que en poco tiempo se han

puesto en marcha, a nivel global, para apoyar lo confinvidad de la educacién obligatoria de los
estudiantes, durante la pandemia. Este marco también tiene por objetivo destacar practicas innovadoras que hayan surgido

como respuesta a esta crisis sanitaria.

Es nuestro interés que la informacién que logremos brindar, a partir de esta répida evaluacién de las necesidades y
respuestas, confribuya a la labor de los responsables de disefiar politicas educativas, de ofros educadores, y de diversas
organizaciones de la sociedad civil, con el fin de que puedan fortalecer sus intervenciones educativas frente a la pandemia,
durante las proximas semanas. El reporte con los resultados de esta evaluacion serd enviado a todas las personas que
respondan esfa encuesta, y serd ampliomente difundido entre la comunidaod educativa mundial. La participacion en esta

encuesta es completamente voluntaria y no se identificard a ningln encuestado por su nombre.

Si comienza a responder la encuesta puede interrumpir el ejercicio en cualquier momento, sin necesidad de enviarnos sus
respuestas. Si responde la encuesta y la envia, usted automdticamente consiente a que la informacién que contiene forme

parte de los propositos antes descritos.

Si usted estd en capacidad de proveer informacién acerca de cémo una entidad gubernamental en particular, o una red de
escuelas privadas esté respondiendo a la pandemia, o bien si usted puede describir las necesidades de informacion que
estas organizaciones tienen en este momento, por favor responda esta encuesta y envienos su informacién, a mds tardar el

24 de marzo.

Por favor no responda a esfa encuesta si considera que no cuenta con informacién precisa sobre las preguntas que se

incluyen. Tampoco haga suposiciones al responder, si no sabe la respuesta a la pregunta, simplemente no la responda.

Muchas gracias por participar en esta encuesta.

Fernando M. Reimers Andreas Schleicher
Director de la Iniciativa de Innovacién Educativa Global Director de Educacién y Habilidades
Escuela de Graduados de Educacién de Harvard Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
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1.5A qué nivel de gobierno se referir¢ al responder esta encuesta?
a. Ministerio nacional de educacién
Ministerio estatal de educacion
Ministerio municipal de educacién

b.
c.
d. Red de escuelas piblicas
e. Red de escuelas privadas
f.

Otro (especifique)

2.5A qué pais se referird al responder a esta encuesta?

a. Seleccione pafs

3.3Se ha suspendido la operacion de escuelas en el pais y nivel de gobierno al que usted hace referencia en esta encuesta?
a. Si, el gobierno ha ordenado la suspension de actividades escolares
b. El gobierno no ha ordenado ain la suspensién de actividades escolares, pero es probable que lo haga en las siguientes
semanas

c. las escuelas pueden decidir discrecionalmente acerca de la suspensién de clases

4.Si las clases se han suspendido o es probable que se suspendan, spor cudnto tiempo se ha considerado suspenderlas?

|dentificacidn de necesidades

5.5Qué tan importante es que el nivel de gobiemo —al cual se refirien sus respuestas— tome decisiones, en respuesta a la
pandemia del COVID-19, sobre los siguientes aspectos? (Escala Likert)

Asegurar la continuidad del aprendizaje académico de los estudiantes.

Asegurar ayuda a padres y cuidadores, con el fin de que puedan apoyar el aprendizaje de los estudiantes.

Asegurar la continuidad/integridad de los procesos de evaluacion del aprendizaie.

Revisar las politicas de graduacion y transicion al siguiente grado escolar.

Asegurar la distribucién de comida a estudiantes.

Asegurar la provisién de ofros servicios sociales a estudiantes.

Asegurar el bienestar de los estudiantes.

@ ™o a0 oo

Asegurar la atencion médica a estudiantes afectados por el COVID-19.

Asegurar el bienestar de los docentes.
Asegurar la atencion médica a docentes afectados por el COVID-19.

~ =

Oftro, especifique.

6.5Cudl de los siguientes aspectos son los mds desafiantes para responder a la pandemia COVID-192

Asegurar la continuidad del aprendizaje académico de los esfudiantes.

Asegurar ayuda a padres y cuidadores, con el fin de que puedan apoyar el aprendizaje de los estudiantes.
Asegurar la continuidad/integridad de los procesos de evaluacion del aprendizaie.

Revisar las politicas de graduacion y transicion al siguiente grado escolar.

Asegurar la distribucion de comida a estudiantes.

Asegurar la provisién de ofros servicios sociales a estudiantes

Asegurar el bienestar de los estudiantes.

@ ™o o0 To

Asegurar la atencién médica a estudiantes afectados por el COVID-19.

Proveer apoyo profesional y asesorfa a los docentes.
Asegurar el bienestar de los docentes.
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k.

Asegurar la atencién médica a los docentes afectados por el COVID-19.
Otro, especifique.

Priorizacién de intervenciones

7. 5Qué ha hecho el gobierno o la red de escuelas a la que usted hace referencia en esta encuesta para apoyar la continuidad

de las actividades académicas de los estudiantes@

8.5Qué recursos diddcticos han podido usar para apoyar las actividades académicas de los estudiantes que no asisten a la

escuela?

a. Portales en Iinea, por favor sefiale la direccion del sitio.

b. Materiales didécticos impresos, por favor describalos.

c. Radio educativa, por favor describala.

d. Television educativa, por favor describala.

e. Uso de plataformas/recursos educativos existentes en lineq, por favor describalos.

f. Desarrollo de nuevas plataformas en linea (aulas virtuales) para que los profesores puedan mantener por este medio lo
interaccién con estudiantes o bien para que los estudiantes participen en un aprendizaje auto-dirigido o colaborativo.

g. Alianzas con plataformas educativas privadas.

h. Otras modalidades, por favor describalas.

9.5Qué ha hecho el gobierno o la red de escuelas a la que usted hace referencia en esta encuesta para apoyar la continvidad

de las actividades académicas de los estudiantes?

10.5Qué acciones se estdn llevando a cabo, durante la pandemia, para continuar con la distribucion de alimentos a los alumnos

que normalmente los reciben en la escuela?

11.5Qué acciones se estdn llevando a cabo para proveer ofros servicios sociales a los estudiantes durante la pandemia?

12.5Qué acciones se estén llevando a cabo para apoyar el bienestar de los estudiantes durante la pandemia?

13.5Qué tipo de apoyo o asesoria profesional se esté ofreciendo a los docentes durante la pandemia?

14.5Qué acciones se estén llevando a cabo para apoyar el bienestar de los docentes durante la pandemia®

15.5Qué recursos ha podido usar usted para apoyar el desarrollo profesional de los docentes y su capacidad de innovar duran-

te la pandemia®

a.

e o 0 T

0

Portales en linea, por favor sefiale la direccién del sifio.

Materiales diddcticos impresos, por favor describalos.

Radio educativa, por favor describala.

Television educativa, por favor describala.

Uso de plataformas/recursos educativos existentes en linea, por favor describalos.

Desarrollo de nuevas plataformas en linea (aulas virtuales) para que los profesores puedan mantener por este medio la
interaccién con estudiantes o bien para que los estudiantes parficipen en un aprendizaje auto-dirigido o colaborativo.
Alianzas con plataformas educativas privadas.

Herramientas que les permitan a los docentes compartir conocimientos con ofros colegas en el mismo pafs.
Herramientas que permitan a los docentes colaborar con sus pares en ofros paises.

Otras modalidades, por favor describalas.
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16.5Qué acciones estan llevando a cabo para capacitar a las familias en el apoyo al aprendizaje y bienestar de los estudiantes
en casa®

17. 5Se han implementado ofras acciones con objeto de apoyar la educacion de los estudiantes durante la pandemia?

18. sCudles son los principales desafios que hasta ahora han enfrentado las intervenciones implementadas?
a. Falta de infraestructura tecnolégica.
Gestién de la infraestructura de TIC.
Lograr un equilibrio adecuado entre actividades digitales y las que no requieren trabajar frente a la pantalla.

Atender la salud emocional de los estudiantes.

o a0 T

Falta de capacidad o disposicién de los docentes para adaptarse a los cambios requeridos por la situacion de

emergencia.

-/

Falta de disponibilidad de los padres o cuidadores para apoyar el aprendizaije en casa.
g. Falta de comunicacién adecuada con los padres para coordinar el logro de aprendizajes alineados al curriculo.
h. Otros, especifique.

19. sTiene noticia de alguna actividad educativa positiva que haya surgido espontédneamente o de buenos resultados de las
intervenciones realizadas en respuesta a la pandemia?
a. Introduccién de tecnologias y ofras soluciones innovadoras.
b. Incremento de la autonomia pedagdgica de los docentes.
c. Introduccién o promociéon del aprendizaje acerca de temas globales o de ciudadania (cuestiones de salud global,
interdependencia de los paises del mundo, identidad ciudadana, responsabilidad, efcéteral.
Fortalecimiento de la participacién y cooperacion de las familias.
Incremento en la autonomia de los estudiantes para gestionar su propio aprendizaije.

Mejoria en la coordinacion multisectorial (entre los sectores de salud, educacion, efcétera.).

@ ™o o

Fortalecimiento de alianzas piblico-privadas.

20. sHay algo mas que quisiera agregar?

21. sPuede proporcionarnos una direccién de correo elecirénico donde podamos contactarle si fuera necesario?
22.5Cudl es el rol que desempefia en el sisema educativo?

23.5Cudl es la fuente de la informacion que proporciond para esfa encuesta?
a. Mi participacion directa en una escuela.

Mi participacion directa en una red de escuelas.

Mi participacion directa en el gobierno.

Mi participacion directa en el sector privado educativo.

¢ a0 o

Otra, especifique.
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Apéndice B
Platatformas y recursos educativos en linea identificados
por los encuestados

Incluimos estos recursos sin haberlo revisado o evaluado
de forma alguna. No contamos con informacion sobre la
calidad o de esfos recursos ni fampoco acerca de su

representatividad.

Plataformas en linea:

» Google (https:/ /www.google.com.mx/" )

» Google classroom (https://classroom.google.com /h )

» Google suite (https://gsuite.google.com )

» Google Hangout (https://hangouts.google.com |

» Google Meet (https://meet.google.com )

» Facebook (https:/ /www.facebook.com )

» Microsoft one note (https:/ /www.onenote.com )

» SEQTA (https://seqta.com.au )

» Education Perfect (https://epforleaming.com )

» Microsoft Teams (https://products.office.com/es-mx/ -
microsoft-teams/group-chat-software2SilentAuth=1 )

» Moodle (https://moodle.org/ )

» Zoom (https:/ /zoom.us )

» Seesaw (https://web.seesaw.me |

» ManageBac (https:/ /www.managebac.com )

» Ed Dojo (https://www.classdojo.com/ )

» EdModo (https://www.edmodo.com )

» Mediawijs (https://mediawijs.be /tools)

» Youtube (https:/ /www.youtube.com )

» Ebscohost (https:/ /www.ebsco.com )

» Progrentis (https:/ /www.progrentis.com )

» PhET (https:/ /phet.colorado.edu )

» Screencastify (https:/ /www.screencastify.com )

» RAZ Kids (https:/ /www.raz-kids.com )

» IXL (https:/ /la.ixl.com )

Sitios web

» hitps:/ /learning.careyinstitute.org /
»https:/ /www.learninginpractice.org/moving-lear-

ning-online2preview=true

» https:/ /eduthek.at/schulmaterialien

» e-education.brac.net

» www.techedu.gov.bd

» https:/ /www.klascement.net/thema /-
geen-les-op-school

» Www.mon.bg

» https:/ /play.google.com/store /apps,/detailseid=se-
condary.academy.miya&hl=en

» https:/ /www.educarchile.cl

» https:/ /leamenglish.britishcouncil.org

» https:/ /educationaboveall.org/#!/news,/eaa-provi-
des-home-learning-support-for-parents-and-guardians

» https:/ /hundred.org/en/articles/a-guide-for-ca-
ring-for-children-during-extended-family-confinement

» hitps:/ /www.jenniferchangwathall.com/resources

» https:/ /www.mckinsey.com /business-functions/organi-
za-
tion/our-insights /leadership-in-a-crisis-responding-to-th
e-coronavirus-outbreak-and-future-challenges@cid=othe
r-eml-alt-mip-mck&hlkid=c253534bQada4e3dad 5931
04054fe 111 &hctky=9652078 &hdpid=16a43b5b-480
b-4b3b-b8cf-bc20fcc 11bO8#

» https:/ /www.cois.org/about-cis/perspectives-blog/ -
blog-post/~-
board/perspectives-blog,/post/managing-ambiguity-a
-competency-to-hamess-now-and-for-the-future

» http://1sTk.eduyun.cn/

» www.alianzaeducativa.edu.co

» https:/ /micuentofantastico.cr/recursos/

» https:/ /micuentofantastico.cr/ coleccion-fantastica/

» https: / / cajadeherramientas.mep.go.cr/

» https://nadalku.msmt.cz/cs

» www.televisioneducativa.gob.mx

» https: / /www.esl-lab.com/

» hitps: / /www.hitsa.ee

» https:/ /www.hm.ee/et/koroonaviiruse-leviku-tokesta-
mine-info-haridusasutustele

» hitps:/ /www.hitsa.ee /e-ope-korduma-kippuvad-kusi-
mused
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https://www.microsoft.com/es-mx/microsoft-365/microsoft-teams/group-chat-software?SilentAuth=1
https://www.learninginpractice.org/moving-learning-online?preview=true
https://play.google.com/store/apps/details?id=secondary.academy.miya&hl=en
https://hundred.org/en/articles/a-guide-for-caring-for-children-during-extended-family-confinement
https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/leadership-in-a-crisis-responding-to-the-coronavirus-outbreak-and-future-challenges?cid=other-eml-alt-mip-mck&hlkid=c253534b9ada4e3da6593104054fe111&hctky=9652078&hdpid=16a43b5b-480b-4b3b-b8cf-bc20fcc11b08
https://www.hm.ee/et/koroonaviiruse-leviku-tokestamine-info-haridusasutustele%20
https://www.hitsa.ee/e-ope-korduma-kippuvad-kusimused

» www.innove.ee www.hm.ee

» www.hitsa.ee

» https:/ /minedu.fi/koronavirus-ja-varautuminen

» www.confinuitepedagogique.org

» http:/ /solidarite.edtechfrance.fr/

» hitp:/ / pronote.0640055m.ac-bordeaux.fr/prono-
te/professeur.html2login=true

» www.jobsandinternshipsabroad.com

» https:/ /www.unterricht.de

» hitps:/ /simpleclub.com /de /unlimited-basic

» http:/ /www.tv5monde.com

» https:/ /www.wikipedio.org

»www.galileo.edu.gt/ges

» https:/ /www.nkp.hu/

» hitps: / /www.oktatas.hu /kozneveles /ajanlas_tanter-
men_kivuli_digitalis_munkarendhez/

» https:/ /fraedslugatt.is/

» https: / /krakkaruv.spilari.ruv.is /

» hitps:/ /swayam.gov.in

» hitps:/ /mhrd.gov.in/e-contents

» hitps: / /seshagun.gov.in/shagun

» https:/ /swayam.gov.in/about

»www.educate.ie

» www.educateplus.ie

» hitps:/ /www.scoilnet.ie

» https:/ /ncca.ie/en

» hitp:/ /ict.ie /home /home.php

» https:/ /www.pdst.ie

» hitps:/ /www.education.gov.il

» https:/ /pop.education.gov.il /sherutey-tiksuv-bachinu-
ch/

» https: / /dolly.economia.unimore.it/2019 /

» https:/ /www.riconnessioni.it/galleria/

» hitps:/ /www.mext.go.jp,/edutainment/

» https:/ /www.nhk.or.jp/school /

» https:/ /katariba.online /

» http:/ /www.kumamoto-kmm.ed.jp/

» hitps: / /www.mext.go.ip/a_menu/ikusei/gakusyus-
hien/index_00001 htm

7 hitps:/ /www.mext.go.jp,/content/20200319-mxt_kou-
hou02-000004520_1.pdf

” https:/ /www.meti.go.jp,/engli-
sh/press/2018,/0529_003.html
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» https:/ /www.leaming-innovation.go.jp/COVID_19/

» www.welovereading.org

» https:/ /darsak.gov.jo/

» http:/ /tiny.cc/learningintheTimeofCorona

» https:/ /docs.google.com/document/ -
d/1wB8a2Hz50lGI7RksOGB3BHH-
mEAZQTYyUZelTRMhfFoM /mobilebasic

» www.MakeMusic.com

» www.brainpop.com

» https:/ /www.raz-kids.com

» https:/ /la.ixl.com

» https:/ /mysteryscience.com

» https:/ /www.inthinking.net

» www.kognity.com

» WWW.SCirra.com

» hitps:/ /www.explorelearning.com

» https:/ /www.ebsco.com

» https:/ /www.worldbookonline.com /wb/login2ed=wb

» www.follett.com

» https:/ /soma.lv

» https:/ /maconis.zvaigzne.lv

» https:/ /www.uzdevumi.lv

» https:/ /www.zvaigzne.lv/

» https:/ /www.fizmix.lv

» hitps:/ /www.nsa.smm.lt/

» https:/ /sites.google.com/itc.smm.lt/nuotolinis /nauijie-
nos

» https:/ /www.smm.lt /web /It /nuotolinis

» www.aprende.edu.mx

» www.telesecundaria.sep.gob.mx

» www.librosdetexto.sep.gob.mx

» https:/ /www.gob.mx/conaliteg

» hitps:/ /docs.google.com/spreadsheets/d,/1SATN 11
QkrPkkoT-
NKXOwm90g7kBZDOBBCNQ4IOHFIG2¢/editttgid=5
38165332

» http:/ /sep.puebla.gob.mx/index.php,/componen-
t/k2/content/estudiantes

» www.knotion.com

» www.udir.no

» http:/ /aaghi.aiou.edu.pk/

» hitps:/ /ucas-edu.workplace.com/work/landing /inpu-
t/


http://pronote.0640055m.ac-bordeaux.fr/pronote/professeur.html?login=true
https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas_tantermen_kivuli_digitalis_munkarendhez/
https://www.mext.go.jp/a_menu/ikusei/gakusyushien/index_00001.htm
https://www.mext.go.jp/content/20200319-mxt_kouhou02-000004520_1.pdf
https://docs.google.com/document/d/1wB8a2Hz5olGI7Rks0GB3BHHmEAZ9TYyUZelTRMhfFoM/mobilebasic
https://sites.google.com/itc.smm.lt/nuotolinis/naujienos
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1SA1N1fQkrPkkoTNKXOwm90g7kBZD6BBCN94i0HFlG2c/edit#gid=538165332
http://sep.puebla.gob.mx/index.php/component/k2/content/estudiantes

» hitps:/ /www.fractalup.com

» https:/ /readtheory.org

» https:/ /www.noredink.com

» https: /' /classroom.google.com/h

» https:/ /new.edmodo.com/

» https: / /www.khanacademy.org

» hitps:/ /quizlet.com/es

» http:/ /www.gov.pl/zdalnelekcje

» https: /' /epodreczniki.pl/

» https://genial ly

» https:/ /www.eduelo.pl

» https: / /epodreczniki.pl

» https:/ /www.testportal.pl

» hitps:/ /www.superkid.pl

» https:/ /hslda.org/content/

» hitps:/ /apoioescolas.dge.mec.pt/

» www.scoalapenet.ro

» WWW.SIO.Si

» WWW.ZISS.SI

» hitps: / /sites.google.com/sparkschools.co.za,/ho-
me-learning/home

» www.ebs.co kr

»www.edunet.net

» https:/ /www.campustrilema.org

» https:/ /coronavirus.uib.eu/

» https:/ /www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa /-
nofasprensa/e-
ducacion,/Paginas/2020,/170320suspension-clases.a
spx

» https:/ /intef.es /Noticias/medidas-COVID- 19-recur-
sos-para-el-aprendizaje-en-linea/

» hitps:/ /intef.es /recursos-educativos/recursos-pa-
ra-el-aprendizaje-en-linea/

» http:/ /blogs.escolacristiana.org/formacio/escola-cris-
fia-
na-en-xarxa,/ 2utm_campaign=escola-cristiana-en-xarx
a&utm_medium=email &utm_source=acumbamail

» https:/ /intef.es/recursos-educativos/recursos-pa-
ra-el-aprendizaje-en-linea,/recursos/profes-en-casa/

» www.skolverket.se

» www.lesopafstand.nl

»www.quarantainecolleges.nl

» hitps:/ /communities.surf.nl /group /59

» https:/ /support.google.com/edu/ classroom

» hitp:/ /www.eba.gov.ir

» hitps:/ /portal.nesibeaydin.com.ir

» https:/ /www.learn.khanacademy.org

» hitp:/ /science.cleapss.org.uk/

» hitps:/ /www.leaminga-z.com

» hitps:/ /www.brainpop.com

» https:/ /www.albert.io

» hitps:/ /newsela.com

» https:/ /www.biblegateway.com

» https:/ /www.rediker.com

» hitps:/ /edublogs.org

» https:/ /kahoot.com

» https://nearpod.com

» hitps:/ /www.wevideo.com

» https: / /flipgrid.com

» hitps:/ /edpuzzle.com

» hitps:/ /edex.adobe.com

» hitp:/ /www.artcyclopedia.com/education.html

» hitps:/ /annenberg.org,/annenberg-now,/educatio-
nal-support-from-annenberg-learner/

» www.rea.ceibal.edu.uy

» www.toolsofthemind.org

» https:/ /www.audible.com

» hitps:/ /www.cambridgeenglish.org/leamning-english /-
free-resources/ https:/ /www.managebac.com

» https:/ /web.seesaw.me

» hitps:/ /readtheory.org

» https:/ /www.noredink.com

» https:/ /classroom.google.com,/h

» https:/ /new.edmodo.com/

» hitps:/ /www.khanacademy.org

» https:/ /quizlet.com/es

» http:/ /www.gov.pl/zdalnelekcje

» https:/ /epodreczniki.pl/

» hitps:/ /genial.ly
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https://sites.google.com/sparkschools.co.za/home-learning/home
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/educacion/Paginas/2020/170320suspension-clases.aspx
https://intef.es/Noticias/medidas-COVID-19-recursos-para-el-aprendizaje-en-linea/
https://intef.es/recursos-educativos/recursos-para-el-aprendizaje-en-linea/
http://blogs.escolacristiana.org/formacio/escola-cristiana-en-xarxa/?utm_campaign=escola-cristiana-en-xarxa&utm_medium=email&utm_source=acumbamail
https://intef.es/recursos-educativos/recursos-para-el-aprendizaje-en-linea/recursos/profes-en-casa/
https://annenberg.org/annenberg-now/educational-support-from-annenberg-learner/
https://www.cambridgeenglish.org/learning-english/free-resources/

Este trabajo se publica bajo responsabilidad del Secretario General de la OCDE. Las opiniones que expresan y los razona-

mientos que se utilizan en esta obra no necesariamente reflejan las posiciones oficiales de los paises miembros de la OCDE.

El presente documento y los mapas que lo integran se incluyen sin perjuicio del estatus o soberania ejercida sobre cualquier

territorio, delimitacion de fronteras internacionales, o nombre de cualquier territorio, ciudad o localidad.

los datos estadisticos de Israel se proporcionaron por y bajo responsabilidad de las autoridades israelies correspondientes.
Estos datos se utilizan por la OCDE sin perjuicio del estatus de los Altos del Golan, Jerusalén Oriental y los asentamientos
israelfes en Cisjordania, bajo los términos del derecho internacional.

Nota sobre Chipre:

Nota de Turquia: La informacién sobre Chipre que se incluye en este documento se refiere a la parte sur de la Isla. No existe
una autoridad Unica que represente a las comunidades greco y turco chipriotas en la Isla. Turquia reconoce a la Republica
Turca del Norte de Chipre (RTNC). En tanto no se logre una solucién duradera y equitativa dentro del contexto de las
Naciones Unidas, Turquia conservard su posicion respecto al “Conflicto de Chipre”.

Nota de todos los paises miembros de la OCDE que pertenecen a la Comunidad Europea y la Comunidad Europea: La
Republica de Chipre es reconocida por todos los miembros de las Naciones Unidas, con excepcién de Turquia. La
informacién que se presenta en este documento se refiere al drea bajo control efectivo del Gobierno de la

Republica de Chipre.

El uso de esfa obra, sea en formato digital o impreso, esta gobernado por los Términos y Condiciones que se localizan en la
siguiente liga:

www.oecd.org,/termsandconditions
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Para mayor informacion, favor de ponerse en contacto con Andreas Schleicher

Andreas.Schleicher@oecd.org

Entra en contacto con la OCDE a través de:
edu.confact@oecd.org
https:/ / oecdedutoday.com/
https:/ /www.oecd-ilibrary.org/education
@OECDEduSkills
OECD Education and skills

@oecd_education_skills

Visita www.oecd.org,/pisa

Orientaciones para guiar la

COVID-19





